UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

THI XA VINH CHAU DPjc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: 387 /BC-UBND Vinh Chéu, ngay 17 thang 12 nam 2021
BAO CAO

Tinh hinh, két qua céng tac cai cach hanh chinh nam 2021

Kinh gtri: S N6i vu tinh Soc Trang.

Thuc hién Ké hoach sé 142/KH-UBND ngay 24/12/2020 cua Uy ban
nhan dan tinh Séc Trang thuc hién cai cach hanh chinh nim 2021; Ké hoach sb
08/KH-UBND ngay 18/01/2021 cia Uy ban nhan dan thi xa Vinh Chau thuc hién
cai cach hanh chinh nim 2021. Uy ban nhan dan thi xd Vinh Chau bao c4o tinh
hinh két qua thuc hién nhiém vu cong tac cai cach hanh chinh nam 2021, véi
nhitng ndi dung nhu sau:

A. TINH HINH KET QUA THUC HIEN NAM 2021
I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAl CACH HANH CHINH
1. Xay dung ké hoach cai cach hanh chinh

Can ctr Ké hoach s6 142/KH-UBND ngay 24/12/2020 cia Uy ban nhan
dan (UBND) tinh S6c¢ Trang thuc hién cai cach hanh chinh (CCHC) nam 2021,
UBND thi x3 da ban hanh Ké hoach thuc hién CCHC nam 2021%. Trong d6 da
xac dinh 07 nhiém vu va 26 phan viéc can thyc hién trong nim 2021 lién quan
dén cong tac CCHC gdm: cai cach thé ché; cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC);
cai cach to chtic b may nha nudc (BMNN); cai cach ché do cdng vu; cai cach
tai chinh cdng; xay dung va phat trién Chinh phu dién ti, Chinh pha sb va cong
tac chi dao didu hanh CCHC. Nhung do anh huoéng cua tinh hinh dich bénh
Covid-19 kéo dai va dién bién phuc tap, UBND thi xa d3 diéu chinh con lai 23
phan viéc, giam 03 phan viéc khdng t6 chirc dugc? Pong thoi phan céng cho
cac co quan, don vi, dia phuong theo chirc nang, nhiém vu cé trach nhiém tham
muu cho UBND thi x4 t6 chuc trién khai, theo ddi, kiém tra, don déc viéc thuc
hién theo tung nhiém vu. Két qua da c6 27/27% co quan, don vi, dia phuong Xxay
dung Ké hoach thuc hién CCHC nam 2021 va t6 chic trién khai thuc hién cac
nhiém vu cia CCHC cua thi x&, cua don vi. Tinh dén nay da t6 chic thuc hién
hoan thanh 100% nhiém vu ddi véi 21/23 phan viéc, chiém 91,30%; con 02
phan viéc, chiém 8,70% dang trién khai thuc hién va s& hoan thanh trong thang
12/20214.

1 Ké hoach s6 08/KH-UBND ngay 18/01/2021;

2 Cy thé: Tham gia tap hudn vé cong tac nghiép vu kiém soat TTHC, co ché mot cira, co ché mot cira lién thong;
kién toan Poan Kiém tra cdng vu va thyc hién kiém tra cong vu céng chirc; tham quan thyc t€ cdc mo hinh vé
CCHC, néng cao nang luc doi ngii cong chirc chuyén trach CCHC cac nganh thi xa va UBND cap xa.

3 Bao gdbm 13/13 co quan chuyé&n mdn, 4/4 don vi sy nghiép va 10/10 UBND cap x4, phudng;

4 Cy thé: Tiép tuc trién khai danh gia va phén loai can b, cong chirc, vién chirc theo quy dinh; xac dinh Chi sb
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2. Vé té chirc chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh

Trong ndm 2021, UBND thi xi d4 ban hanh 57 vin ban chi dao, diéu hanh
vé cong tac CCHC, cu thé nhu sau: Quyét dinh vé viéc giao quyén tu chu, tu
chiu trach nhiém vé st dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh giai doan
2021-2023%; Ké hoach vé ung dung c6ng nghé thong tin (CNTT) ndm 2021°; Ké
hoach Vé ra soat, danh gia TTHC 7; K& hoach vé hoat dong kiém soat TTHCS;
Ké hoach theo d&i tinh hinh thi hanh phap luat (THPL)?; Ké hoach thuc hién
Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 01/01/2021 caia Chinh phu tiép tuc thuc hién céc
nhiém vu, giai phap chi yéu cai thién moi truong kinh doanh, nang cao ning luc
cach tranh quéc gia nam 2021%; K& hoach tuyén truyén CCHC; Ké hoach theo
déi THPL trong linh vuc trong tam, lién nganh??; Ké hoach vé kiém tra, xir ly, ra
soat van ban quy pham phép luat (VBQPPL)™; Ké hoach kiém tra cong tac
CCHCY; Ké hoach phat dong phong trao thi dua nam 2021%; Ké hoach thuc
hi¢n cong tac phong Chong tham nhiing'®; Quyét dinh thanh lap Poan tham dinh
quyet toan ngan sach dbi véi cac don vi du toan nam 20207; Cong vin Ve Viéc
day manh thuc hién guri, nhan van ban dién tr gitta cac co quan hanh chinh
(CQHC) nha nudc nham phong, chéng dich COVID-19'8; Quyét dinh vé viéc
thanh 1ap Ban Chi dao Chinh quyén dién tir thi xd Vinh Chau'®; Quyét dinh vé
viéc kién toan Ban Chi dao Hé théng quan Iy chét luong (HTQLCL) theo tiéu
chuan TCVN 9001:2015%°; Céng van vé viéc thuc hién bao céo trén hé thdng
thong tin béo céo ciia Van phong Chinh phii?; Ké hoach vé xay dung, ap dung
va duy tri va cai tién HTQLCL theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015%; Quyét
dinh vé viéc ban hanh Quy ché hoat dong cua Ban Chi dao Chinh quyén dién tu
thi x4 Vinh Chau®; Ké& hoach vé thuc hién cac nhiém vy, giai phép cai thién,
nang cao Chi s6 niang luc canh tranh cap huyén (DDCI)?*; Ké hoach tiang cuong

cai cach hanh chinh cép xa.

5 Quyét dinh s6 39/QD-UBND ngay 14/01/2021;
6 K& hoach s6 02/KH-UBND ngay 06/01/2021;

7 Ké hoach s6 09/KH-UBND ngay 18/01/2021;

8 K& hoach s6 10/KH-UBND ngay 18/01/2021;

9 Ké hoach s6 16/KH-UBND ngay 29/01/2021;

10 K& hoach s6 19/KH-UBND ngay 03/02/2021;
11 K& hoach s6 20/KH-UBND ngay 08/02/2021;
12 Ké hoach s6 22/KH-UBND ngay 09/02/2021;
13 K& hoach s6 23/KH-UBND ngay 09/02/2021;
14 Ké hoach s6 29/KH-UBND ngay 22/02/2021;
15 K& hoach s6 31/KH-UBND ngay 23/02/2021;
16 K& hoach s6 32/KH-UBND ngay 01/3/2021;

17 Quyét dinh s6 561/QD-UBND ngay 18/02/2021;
18 Cong vian sb 294/UBND-VX ngay 17/02/2021;
19 Quyét dinh s6 744/QD-UBND ngay 04/3/2021;
20 Quyét dinh s6 02/QD-UBND ngay 05/01/2021;
21 Cong van sb 458/UBND-VX ngay 12/3/2021;
22 K¢ hoach s6 36/KH-UBND ngay 12/3/2021;

23 Quyét dinh s6 02/QD-BCH.UBND ngay 22/3/2021;
24 K& hoach s6 51/KH-UBND ngay 02/4/2021;
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thuc hién cac md hinh CCHC gén véi xay dung van hoa cong sd va té chuc thi
dua cung dién hinh tién tién®; Cong van vé viéc thuc hién Dy an co so dit liéu
qudc gia vé dan cu va Dy &n san xuat, cip, phat cin cir cong dan?; Cong van vé
viéc thuc hién dé xuit, kién nghi cua S& Noi vu vé duy tri Chi s6 CCHC?; Ké
hoach tuyén dung vién chuc trong cac don vi su nghiép (BVSN) cdng lap va
Hoi ddc thu nam 202128; Cong van vé viée ting cuong thuc hién cai cach TTHC,
d6i méi thuc hién co ché mot cira va xay dung chinh quyén dién ta?®; Ké hoach
phat dong tham gia thi truc tuyén “Tim hiéu phéap luat nam 202173 Ké hoach
trién khai nhiém vu cai thién chi s6 va duy tri thir hang chi sb chi phi tuan thu
phap luat-Chi sé B1%!; Ké hoach vé dao tao, bdi dudng CBCCVC giai doan
2021-20253%; Ké hoach Vvé trién khai mé hinh lap dit camera tai Bo phan tiép va
Tra két qua giai quyét TTHC cac xa, phuong®; Quyét dinh vé viéc thanh 1ap
Ban Chi dao CCHC thi xa Vinh Chau®; Ké hoach kiém tra tinh hinh @ng dung
CNTT?35; Quyét dinh thanh 1ap Poan Kiém tra tinh hinh tng dung CNTT nim
20213%; Ké hoach dinh ky chuyén doi vi tri cong tac ddi véi CBCCVC nim
2021%; Céng van vé viéc ting cuong thuc hién cong tac cai cach TTHCS;
Quyét dinh thanh 1ap Poan kiém tra céng tac CCCH®; Quyét dinh thanh lap
Poan kiém tra cong tdic CCHC*; Ké hoach tuyén dung vién chuc trong cac
DVSN cong 1ap thuoc UBND thi x3 Vinh Chau*'; Quyét dinh thanh lap T6 gilp
viéc thuc hién cac nhiém vu, giai phap cai thién nang cao Chi sb ning luc canh
tranh (DDCI) giai doan 2021-2025%; Ké hoach Ung dung CNTT trong hoat
dong CQNN va dam bao an toan thdng tin mang giai doan 2021-2025%; Ké
hoach vé Cai thién, nang cao Chi sé6 PAPI nim 2021%; Cong van vé viéc khic
phuc ton tai, han ché vé Chi s6 CCHC nim 2020%; Quyét dinh Ban hanh Quy
ché hoat dong cia Ban Chi dao xay dung va &p dung Hé théng quan ly chat

25 K& hoach s6 52/KH-UBND ngay 05/4/2021;

2 Cong van sb 801/UBND-NC ngay 28/4/2021;

27 Cong van sd 732/UBND-NC ngay 19/4/2021;

28 K& hoach s6 59/KH-UBND ngay 22/4/2021;

29 Cong van sd 866/UBND-NC ngay 06/5/2021;

30 Ké hoach s6 65/KH-UBND ngay 04/5/2021;

31 K& hoach s6 64/KH-UBND ngay 07/5/2021;

32 K& hoach s6 73/KH-UBND ngay 28/5/2021;

33 K& hoach s6 76/KH-UBND ngay 31/5/2021;

34 Quyét dinh s6 1202/QD-UBND ngay 02/6/2021;

3 K& hoach s6 78/KH-UBND ngay 04/6/2021;

3 Quyét dinh s6 1216/QD-UBND ngay 01/6/2021;

37 K& hoach s6 79/KH-UBND ngay 04/6/2021;

38 Cong van sb 1220/UBND-VX ngay 14/6/2021;

3 Quyét dinh s6 1277/QD-UBND ngay 15/6/2021;

40 Quyét dinh s 1277/QD-UBND ngay 15/6/2021 ctia Chu tich UBND thi xA.
41 K& hoach s6 85/KH-UBND ngay 21/6/2021 ctiia UBND thj x4.

42 Quyét dinh s 1465/QD-UBND ngay 08/7/2021 ctia Chu tich UBND thj x4.
43 K& hoach s6 96/KH-UBND ngay 19/7/2021 ctiia UBND thj x4.

# K& hoach sb 102/KH-UBND ngay 05/8/2021 ciia UBND thi xa.

45 Cong van sb 1787/UBNC-NC ngay 11/8/2021 ciia Chu tich UBND thi xa.
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lwgng (HTQLCL) theo Tiéu chuan qubc gia TCVN 1SO 9001:2015 vao hoat
dong cia cdc CQHCNN cua UBND thi x3 Vinh Chau®®; Ké hoach tham gia Hoi
thi truc tuyén CCHC*'; Quyét dinh thanh Iap Ban Chi dao, Poan tham gia Hoi
thi truc tuyén CCHC*; Ké hoach trién khai thuc hién Dé an doi maéi viéc thuc
hién co ché mot ctra, mot cura lién thdng trong giai quyét TTHC trén dia ban thi
x&; Quyét dinh vé thay ddi Truéng ban Chi dao xay dung va ap dung
HTQLCL theo Tiéu chuan qudc gia TCVN 1SO 9001:2015 cua thi x&°; Quyét
dinh Quy dinh sé luong Pho truéng Phong cac co quan chuyén mon thudc
UBND thj x&'; Cong van vé viéc theo ddi tién do giai quyét thu tuc hanh
chinh®2; K& hoach phat trién ngudn nhan lyuc thi xa Vinh Chau giai doan 2021-
2025, tim nhin dén nam 2030%; Quyét dinh vé viéc thanh 1ap cac Poan danh gia
noi bo HTQLCL theo tiéu chuan TCVN 9001:2015 thi x3 Vinh Chau nim
2021%: Ké hoach thyc hién céc thu tuc hanh chinh thudc linh vuc cap, quan ly
thé Cian cudc cong dan va Quan Iy nganh nghé kinh doanh co didu kién
tai B6 phan tiép nhan va tra két qua tha tuc hanh chinh thi x Vinh Chau®;Céng
van vé viéc hd tro cong tac diéu tra x& hoi hoc do luong su hai 16ng vé su phuc
vu hanh chinh tinh Séc Trang nam 2021%; Cong vin vé viéc béo céo két qua ra
soat tién do két qua thyuc hién Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2021 va giai
phap nang cao Chi sé CCHC®; Quyét dinh phan cong nhiém vu caa Chu tich,
cdc Phd Chu tich va Uy vién UBND thj xd Vinh Chau, nhiém ky 2021-2026%;
Thong béo vé viéc trién khai tng dung Ma QR CODE truy cap tim hiéu thong
tin va thuc hién TTHC thugc tham quyeén giai quyet cua UBND thi xa& Vinh
Chau®®; Cong van vé viéc thuc hién cong tac cham diém, ty xac dinh Chi s6
CCHC nam 2021%; Quyét dinh thanh lap Poan kiém tra viéc dang ky diém kiém
dich va st dung ma QR dé khai béo y té tai tru s¢ 1am viéc cua cac co quan, don
vi, to chtic va cac doanh nghiép, co s san xuat, kinh doanh trén dia ban thj xa;
Ké hoach kiém tra viéc dang ky diém kiém dich va st dung ma QR dé khai béo
y té tai tru s& 1am viéc cua cac co quan, don vi, t6 chirc va cac doanh nghiép, co

%6 Quyét dinh s 1885/QD-UBND ngay 30/8/2021 ctia Chu tich UBND thi x3;

47 K& hoach s6 113/KH-UBND ngay 30/8/2021 cia UBND thj x4.

“8 Quyét dinh s6 1901/QD-UBND ngay 07/9/2021 ctia Chu tich UBND thj x4.

49 K& hoach s6 114/KH-UBND ngay 08/9/2021 ciia UBND thi xa.

50 Quyét dinh s6 1916/QD-UBND ngay 10/9/2021 ciia Chu tich UBND thi xa.
51 Quyét dinh s6 1925/QD-UBND ngay 13/9/2021 ctia UBND thi xa.

52 Cong van s 2257/UBND-VX ngay 09/9/2021 ctia Chu tich UBND thi xa.

53 K& hoach s6 130/KH-UBND ngay 21/10/2021 cia UBND thj x4.

5 Quyét dinh 56 1893/QD-UBND ngay 01/9/2021 ciia Chu tich UBND thi x3;
% K¢ hoach s6 131/KH-UBND ngay 25/10/2021 ctia UBND thi x3;

5 Cong van sb 2684/UBND-NC ngay 02/11/2021 ctiia Chu tich UBND thi x3;

57 Cong van sb 2708/UBND-NC ngay 04/11/2021 caa Cha tich UBND thi x3;
5 Quyét dinh s 2654/QD-UBND ngay 08/11/2021 ctia UBND thj x;

5 Thong bao sb 868/TB-UBND ngay 12/11/2021 ctiia Chii tich UBND thi x3;

80 Cong van s6 2779/UBND-NC ngay 12/11/2021 cia Chu tich UBND thj x4;
61 Quyét dinh s 2836/QD-UBND, ngay 17/11/2021 ctiia UBND thi xa.
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s& san xuat, kinh doanh trén dia ban thi x%, Ké hoach cai cach hanh chinh giai
doan 2021-2030%,... T4t ca cac noi dung trén di duoc to chuc trién khai quéan
triét dén 100% CBCCVC va nguoi lao dong cua cac CQHC, BVSN va UBND
x4, phuong. Thi xa da té chac hdi nghi tong két cong tac CCHC nam 2020, so
két quy 1, so két 6 thang dau nam 2021 va quy 111/2021.

Pong thoi, chi dao cac co quan, don vi, dia phuong tang cu’orng cong tac
tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to céo; chan chinh viéc giai quyét TTHC
trén phan mém Mot cura dién tir cua cac UBND cap x&; thuc hién xin 13i ca
nhan, t6 chirc trong tiép nhén, giai quyét va tra hd so TTHC; cac ndi dung Ban
cam két trach nhiém cta nguoi ding dau trong cai cach TTHC; trién khai cac
hoat dong hudéng dan, hd tro TTHC, gip gd, tiép xtc, d6i thoai véi doanh
nghiép, tao diéu kién thuan loi dé cac nha dau tu thuc hién dy an; ting cuong
thuc hién hoat dong kiém tra chuyén nganh; viéc tmg dung CNTT vao hoat dong
ctia co quan Nha nudc; duy tri va cai tién HTQLCL theo Tiéu chuan qudc gia
TCVN 9001:2015,.

Thi x& Vinh Chau trién khai thuc hién méi mé hinh lip Camera tai Bo
phan tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC cap x&; thuc hién cac tha tuc
hanh chinh thudc linh vuc cap, quan Iy thé Can cude cdng dan va Quan ly nganh
nghé kinh doanh c6 diéu kién tai Bo phan tiep nhan va tra két qua thu tuc hanh
chinh thi x4 Vinh Chau. Bong thoi tiép tuc thuc hién céc sang klen gom: M6
hinh “Ngay thtr sau gap g& déan” tai cac xa, phuong; mo hinh hd tro cip mai, cap
d6i giay chirng minh nhan dan (nay 1a cin cudc cong dan) tai nha trén dia ban
thi xa; “Dé &n thyc hién lién thong TTHC: ‘bang ky khai sinh, dang ky thuong
trd, cap thé BHYT cho tré em dudi 6 tudi”; “Dé an cap giay khai sinh, thé
BHYT cho tré em tai co so y té”; “Pé an lién thong TTHC: Pang ky khai tur, x0a
dang ky thuong tra, huong ché do tir tuat/Hudng mai tang phi trén dia ban thi x4
Vinh Chau”, tiep tuc thuc hién tin nhan thng bao tién trinh ho so va két qua ho
so dén nguoi dan, giai phap rat ngan thoi gian giai quyét TTHC lién thong: dang
ky khai sinh, ddng ky ho khau thuong tr( va cap thé bao hiém y té cho tré em
dudi 6 tudi trong 5 ngay 1am viéc cua tat ca cac xa, phuong; trién khai tng dung
Ma QR CODE truy cap tim hiéu théng tin va thuc hién TTHC thudc tham quyén
giai quyét caa UBND thi xd Vinh Chéu... Trién khai thuc hién Chi thi s6
13/CT-TTg ngay 10/6/2015 cua Thu tudng Chlnh phu Vé Viéc ting cuong trach
nhiém Cua nguoi dung dau CQHC Nha nuéc cac cap trong giai quyet TTHC,
Chi thi s6 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 cua Thu tuéng Chinh phu ve tang cudng
ky luat, ky cuong CQHC Nha nuéc cac cap; Chi thi sé6 10/CT-TTg ngay
24/4/2019 cua Thu tudng Chinh phi vé viée ting cuong Xt 1y, ngan chan co
hiéu qua tinh trang nhiing nhidu, gay phién ha cho nguoi dan, doanh nghiép
trong giai quyét céng viéc; Chi thi s6 10/CT-UBND ngay 28/12/2012 Chu tich
UBND tinh vé viéc chan chinh 18 16i 1am viéc, nang cao y thic trach nhiém va
chat luong phuc vu trong hoat dong cdng vu cia CBCCVC tinh Soc Trang; Chi

62 K& hoach sé 19/KH-DKT ngay 18/11/2021 cua Poan Kiém tra theo Quyét dinh sé 2836/QD-UBND ngay
17/11/2021 cta UBND thj x4 Vinh Chau

63 Ké hoach s6 144/KH-UBND ngay 15/12/2021 ciia UBND thi xa.;
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thi s6 10/CT-UBND ngay 18/9/2017 Chu tich UBND tinh vé viéc nang cao hiéu
qua trong hoat dong cdng vu; Chi thi sé 08/CT-UBND ngay 03/7/2019 caa Chu
tich UBND tinh vé viéc day manh CCHC trén dia ban tinh Soc Tring,.... Viéc
trién khai thyuc hién cac sang kién va giai phap trén da gop phan nang cao hiéu
luc, hiéu qua trong cdng tac theo dbi, chi dao cua lanh dao ddi voi CCVC tai Bo
phan mot cira vé thai do phuc vu, chat luong giai quyét TTHC, kip thoi xir Iy,
chan chinh, khic phuc nhiing han ché, khé khan trong thuc thi nhiém vu va phuc
vu nguoi dan, doanh nghiép.

UBND thi x3 da bd trf kinh phi phuc vu cho cac hoat dong CCHC cua dia
phuong véi s6 tién 1a 200.000.000 dong®; Ké hoach sé 31/KH-UBND ngay
23/02/2021 phat dong phong trao thi dua nim 2021 va Ké hoach sé 52/KH-
UBND ngay 05/4/2021 ting cuong thuc hién cac mé hinh CCHC gan véi xay
dung vin hoa cong sé va té chuc thi dua cung dién hinh tién tién. Két qua Chu
tich UBND thi x3 da khen thuong cho 11 tap thé va 14 c& nhan c6 thanh tich
trong phong trao thi dua CCHC nam 2020,

Thuc hién Quyét dinh sé 3449/QD-UBND ngay 09/12/2020 caa Chu tich
UBND tinh Soc Tring, thi x4 Vinh Chau da trién khai c6ng tac tu cham diém
Chi s6 CCHC nam 2020 va bao céo vé S& Noi vu ding theo quy dinh®. Két qua
Chi CCHC nam 2020 cua thi x4 Vinh Chau dat 80,64/97,50 diém chuan va dat
82,71% diém chuén, dat loai tét, xép hang 1/11 huyén, thi x4, thanh ph4%’. Chu
tich UBND thi xi di cong bd Chi s6 CCHC nam 2020 cia UBND xa, phudng
thuoc thi xa Vinh Chau, cu thé: c6 09/10 don vi loai tét, chiém 90%:; 01/10 don
vi dat loai kha, chiém 10%°%. Thi xa dang tién hanh viéc tham dinh két qua cham
diém Chi s6 CCHC nim 2021 cua 10/10 xi, phudng; danh gia va tu xac dinh
diém Chi s6 CCHC nam 2021 cua UBND thi xd Vinh Chau.

Thuc hién cac vin ban chi dao, huéng dan cua cap trén, UBND thi x3 da
phan cong 27 CBCC cap thi x4, gom: 14 la CBCC lanh dao, quan Iy va 13 CC
chuy&n mon. 20 CBCC xa, phuong, gom 10 CB 1anh dao va 10 CC Vin phong —
Théng ké phu trach chuyén trach cong tic CCHC tai cac co quan, don vi.

STT Noi dung Ho tén Chirc vu Email qlen
thoai
1 | LAnhdaophutrach | Nguyen Thanh |- o vion UBND thi xa | 0917.243.243
CCHC Liém
Cong chtrc phu trach LA A in
2 tham muy CCHC Luu Vian Lam Chuyén vién 076.899.2399

64 Quyét dinh s6 3709/QD-UBND ngay 22/12/2020 cua Chu tich UBND thi x&;

% Quyét dinh s6 267/QD-UBND ngay 14/01/2021 ctia Chu tich UBND thi x;

66 B4o c4o s6 282/BC-UBND ngay 31/12/2020 ciia UBND thi xa.

5 Cu thé: Quyét dinh s6 509/QD-UBND ngay 09/3/2021 ciia Chii tich UBND tinh Séc Tring vé cong bd diem
Chi s6 CCHC nam 2020;

68B40 cao s6 14/BC-UBND ngay 29/01/2021 va Quyét dinh s6 415/QD-UBND ngay 29/01/2021 cta Chu tich
UBND thj x3;
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Cong chic phu trach | Trinh Truong A in

3 tham muu CNTT Thai Chuyén vién 098.378.9390
Phu trach B6 phan A S Chanh Van phong

4 mot cira Lam Van Tam HDND va UBND thi x4 0987.819.818

3. V& kiém tra cai cach hanh chinh

Can ctr K& hoach s6 08/KH-UBND ngay 18/01/2021, thi xi d4 ban hanh
Ké hoach kiém tra cong tac CCHC niam 2021; Quyét dinh thanh lap Poan kiém
tra cdng td&c CCHC tai 13 co quan, don vi®®; ban hanh Théng béo sé 551/TB-
DKT ngay 20/9/2021 vé viéc chuan bj kiém tra cong tic CCHC trén dia ban thi
x3 Vinh Chau nam 2021. Pén nay di t6 chirc kiém tra xong 13/13 co quan, don
vi, dat 100% ké hoach. Qua kiém tra cho thay, cong tdc CCHC tai cac co quan,
don vi ludn duoc quan tam, trién khai thuc hién dong bo, co ban dap tng yéu
cau chung cua thi x4, cac co quan, don vi duoc Kiém tra co ban thuc hién tot
cong tac chi dao diéu hanh, ban hanh diy du céc ké hoach thuc hién cong tac
CCHC, ké hoach kiém tra, ké hoach tuyén truyén CCHC; cap nhat, cong khai
day du, kip thoi TTHC tai co quan va tai Bo phan mot cta; thuc hién tét cong
tac quan ly, bé tri, st dung bién ché va cac ché do chinh séch co lién quan dén
CBCCVC; ung dung va phat huy tt cong tac CNTT vao hoat dong cia co quan,
don vi. Tuy nhién, van con noi sé noi dung can tiép tuc quan tam khac phuc, cai
thién tot hon: Viéc trlen khai ap dung céc sang kién moi vé cong tac chi dao,
diéu hanh CCHC & s6 don vi con cham; ty Ié s dung cac dich vu céng trong
giai quyét TTHC dat con thap; cong tac kiém tra theo phan cip chua duoc
thuong xuyén; viéc ung dung CNTT vao hoat dong quan 1y, diéu hanh & mot s6
don vi chua duoc thuong xuyén. Qua kiém tra Poan Kiém tra da ban hanh 13
Thong béo két luan va di phat hién 56 van dé can quan tdm chi dao trong thoi
gian t6i%; dén nay da c6 13/13 co quan, don vi da khac phuc xong 56/56 van dé
dat 100%"*.

4. \/é cdng tac tuyén truyén cai cach hanh chinh

Nham gitp CBCCVC kip thoi cap nhat thong tin lién quan dén cong tac
CCHC va tang cuong tinh chap hanh ky cuong, ky luét hanh chinh, sy hiéu biét
cua nhan dan vé muc dich, y nghia, néi dung, tam quan trong cua cong tac
CCHC. UBND thj x4 ban hanh K& hoach tuyén truyén CCHC, véi 15 noi dung
chinh, nhung do tinh hinh dich bénh Covid-19 dién bién phirc tap, thi xa di diéu
chinh lai con 14 ndi dung chinh?; két qua dén nay da to chirc thuc hién duoc
14/14 noi dung, dat 100,00% ké hoach. Cac ndi dung déu duogc trién khai thuc
hién dam bao dang tién do theo Ké hoach s6 29/KH-UBND ngay 22/02/2021

69 Ké hoach sb 29/KH-UBND ngay 22/02/2021 va tai 10/10 x4, phuong va Phong Tai nguyén va Moi trudng,
Phong Lao dong — Thuong binh va xa hdi, Phong Quén 1y d6 thi.

0 Cy thé: Thong bao sb 647, 648, 648/TB-DKT ngay 05/11/2021; Thong bao sé 654, 656, 657, 658, 659,
663/TB-DKT ngay 08/11/2021; Thong bao sb 665/TB-DKT ngay 09/11/2021; Thong bao sé 668, 669/TB-DKT
ngay 10/11/2021;

1 Béo céo s6 703/BC-DKT ngay 26/11/2021 ciia Poan Kiém tra;

2 Cy thé: Khoéng thuc hién ndi dung hoc tdp md hinh sang kién, kinh nghiém ngoai thi x3;




8

ctia UBND thj x4, gdm: Két qua tham gia Hoi thi truc tuyén CCHC tinh Soc
Trang nam 2020; danh gia két qua CCHC niam 2020 va dinh huéng noi dung
CCHC nam 2021; Két qua Chi s6 CCHC, Chi s6 SIPAS céc x4, phuong nim
2020; Gioi thiéu cac mod hinh, giai phap CCHC hiéu qua gop phan xay dung
chinh quyén than thién; két qua st dung CNTT vao giai quyét TTHC va dinh
hudng img dung CNTT vao cong tac nay trong thoi gian toi; hudng dan c4 nhan,
t6 chuc st dung dich vu cong tryc tuyén, tng dung CNTT trong thyc hién
TTHC; xay dung hoan tat kénh Zalo offical tuyén truyén CCHC; ket qua giai
phap nang cao muc d6 hai long cua ngudi dan dbi véi dich vu y té, gido duc
cong 1ap; két qua trién khai giai phéap cai thién moi trudng dau tw, kinh doanh va
dinh hudng trong thoi gian toi; tuyén truyén tin tién ich cua viée st dung dich vu
buu chinh cong ich trong tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét TTHC; danh
gia két qua thuc hién thi diém viéc str dung dich vu Buu chinh cong ich tai mot
s0 don vi; tham gia Hoi thi cai cach hanh chinh tinh Séc Trang; danh gia két qua
trién khai D& an vian héa cong vu cua thi xi ndi chung va mét sé don vi noi
riéng; Ké hoach cai cach hanh chinh tinh Séc Tring giai doan 2021-2030.

Trong ndm 2021, cac CQHC cua thi x4, UBND cac xa, phuong da phodi
hop véi Mit tran T6 qudc Viét Nam va cac t6 chirc doan thé cung cip théng qua
cac cudc hop dan, sinh hoat cac chi hoi, t6 hoi.... di to chirc duge 1.133 cudc
tuyén truyen tryc tiép cho trén 48.080 lugt can bo doan vién, hoi vién va Nhan
dan vé€ cac chu truong, chinh sach cua Dang, phap lut cua Nha nudc vé cong
tac CCHC. Pai Truyén thanh thi xa da phat duogc 98 cudc tuyén truyen ve€ noi
dung cai cach TTHC véi 3 thir tiéng Kinh — Khmer - Hoa, binh quan mdi cudc
tir 6-8 phit va 42 tin vé cong tic CCHC phat trén song truyén thanh; 12 tin bai
dang trén Cong thong tin dién tir thi xa, da gui 03 tin bai cong tac trén Trang
CCHC cua tinh™ va dang gui vé tinh 01 bai.

Il. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAl CACH HANH CHINH

1. V& cai cach thé ché

a) PAi mdi va nang cao chdt lirong cdng tac xay dung vin ban quy pham
phap lugt

Cong tac xay dung VBQPPL cua thi x& lubn thyc hién dang theo cac quy
dinh cua Luat Ban hanh VBQPPL nim 2015; Nghi dinh sé 34/2016/ND-CP
ngay 14/5/2016 cia Chinh phii quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi
hanh Luat ban hanh VBQPPL; Quyét dinh sé 43/2016/QD-UBND ngay
20/12/2016 cia UBND tinh Quy ché ban hanh VBQPPL va quy dinh dau mdi
chu tri, co ché phan cong phdi hop, diéu kién d¢am bao cho cong tac ra soét, hé
théng hoéa VBQPPL.

b) Xay dung va té chirc thuc hién van ban quy pham phap ludt

(1) Cong tac xay dung va ban hanh van ban quy pham phép lugt

" Gom: Vinh Chéu tong két cong tac CCHC nam 2020; Cong an thj xd Vinh Chau nd lyc thyc hién cong tac
CCHC; Vinh Chau tuyén dung vién chirc ndm 2021.
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Nham kip thoi trién khai 4p dung, thyc hién cac quy dinh cua Trung wong,
ctia tinh va ¢6 co s& thuc hién t6t cong tac quan 1y, diéu hanh tai dia phuong; thi
x4 da to chirc trién khai thyc hién Chi thi s6 05/CT-UBND ngay 08/02/2021 cua
UBND tinh vé nang cao chat luong xay dung, ban hanh VBQPPL va ting cuong
hi¢u qua thi hanh VBQPPL. Trong nam 2021, thi xa da ban hanh 12 VBQPPL
gém: Quyét dinh Quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han va co ciu to chiic
cua Phong Tu phap’; Quyet dinh stra d6i, b6 sung Quy dinh churc ning, nhlem
vu, quyén han va co cau t6 chirc ctia Vin phong HDND va UBND thi xa™
Quyét dinh Quy dinh churc nang, nhlem vu, quyén han va co cu td chirc cua
Phong Tai nguyén va Mo6i truong®; Quyet dinh stra doi, b6 sung Quy dinh chuc
ning, nhiém vu, quyén han va co cu t chirc cua Phong Quan ly do thi’’; Quyet
dinh stra d6i, b6 sung Quy dinh chirc nang, nhiém vy, quyén han va co céu to
chtic ctia Thanh tra thi x3’8; Quyét dinh stra doi, bd sung Quy dinh chiic ning,
nhiém vu, quyén han va co cdu to chirc ctia Phong Lao dong—Thuong binh va
Xa h0179 Quyet dinh stra doi, bo sung Quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han
va co cdu to chirc cla Phong Noi vy Quyet dinh sira d6i, b6 sung Quy dinh
chtrc nang, nhiém vy, quyén han va co cau t6 chtrc ciia Phong Tai chinh — Ké
hoach®; Quyet dinh stra doi, bo sung Quy dinh chirc nang, nhiém vy, quyén han
va co cau t6 chiic ciia Phong Kinh t¢%2; Quyét dinh Quy dinh chirc ning, nhiém
vu, quyen han va co ciu td chirc cua Phong Gi4o duc va Pao tao®; Quyet dinh
stra doi, bo sung Quy dinh churc néng, nhiém vu, quyén han va co céu to chirc
cua Phong Van héa va Thong tin®; Quyét dinh Quy dinh chirc nang, nhiém vu,
quyén han va co ciu t6 churc cta Phong Noi vu®. Cac vin ban trén déu dugce to
chtrc niém yét cong khai theo quy dinh® va té chitc quén triét cho 100%
CBCCVC va nguoi lao dong.

(2) Ra sodt van ban quy pham phap lugt

Thi x4 d& ban hanh Ké hoach sé 23/KH-UBND ngay 09/02/2021 vé kiém
tra, xir 1y, ra soat VBQPPL va da trién khai dén cac nganh, UBND x4, phuong
dé chu dong trong thuc hién cong tac ra soat VBQPPL theo tham quyén.

(3) Cong tac kiém tra, tu kiém tra vin ban quy pham phap ludt

74 Quyét dinh s6 01/2021/QD-UBND ngay 04/8/2021 cua UBND thj x4.
75 Quyét dinh s6 02/2021/QD-UBND ngay 05/8/2021 cia UBND thj x4.
76 Quyét dinh s6 03/2021/QD-UBND ngay 07/8/2021 cua UBND thj x4.
77 Quyét dinh s6 04/2021/QD-UBND ngay 09/8/2021 ctiia UBND thj x4.
78 Quyét dinh s6 05/2021/QD-UBND ngay 11/8/2021 cua UBND thj x4.
7 Quyét dinh s6 06/2021/QD-UBND ngay 11/8/2021 cua UBND thj x4.
80 Quyét dinh s6 07/2021/QD-UBND ngay 12/8/2021 cia UBND thj xi.
81 Quyét dinh s6 08/2021/QD-UBND ngay 12/8/2021 cua UBND thj x4.
82 Quyét dinh s6 09/2021/QD-UBND ngay 17/8/2021 cia UBND thj x4.
83 Quyét dinh s6 10/2021/QD-UBND ngay 12/8/2021 ctia UBND thi xa.
8 Quyét dinh s6 11/2021/QD-UBND ngay 31/8/2021 ctia UBND thi xA.
8 Quyét dinh s6 12/2021/QD-UBND ngay 13/12/2021 cia UBND thj xa.
8 Cy thé: Trén Cong Trang thong tin ctia thi xa Vinh Chau; Bang niém yét VBQPPL thi x4 va tai cic co quan.
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Thi xa da ban hanh K& hoach s6 23/KH-UBND ngay 09/02/2021 vé kiém
tra, xur ly, ra soat VBQPPL; két qua da kiém tra dugc 12 VBQPPL do UBND thi
x& ban hanh?’.

(4) Cobng tac theo dai thi hanh phap ludt

Thi x& d& ban hanh K& hoach sé 16/KH-UBND ngay 29/01/2021 vé theo
doi tinh hinh THPL nam 2021; K& hoach sé 22/KH-UBND ngay 09/02/2021
theo d&i THPL dbi vé6i 03 linh vuc trong tdm 14 theo ddi tinh hinh THPL vé
quan ly, st dung dét dai, rirng; theo ddi tinh hinh THPL vé bao vé moéi trudng va
theo ddi tinh hinh THPL phong chéy va chita chay; dong thoi da xay dung béo
c4o két qua vé tinh ding theo quy dinh®®,

(5) Cong tac té cherc trién khai thuc hién vin ban quy pham phap ludt

Trong ndm 2021, thi x da trién khai, huéng dan day du, kip thoi cac
VBQPPL cho cac nganh, UBND céc x3, phuong. Két qua da trién khai thuc hién
duogc 33 VBQPPL thudc cac linh vuc: Phong, chong thién tai; cu tri; phong,
chéng nhiém vi rat gay ra hoi chang suy giam mién dich méac phai ¢ nguoi
(HIV/AIDS); thi dua khen thudng, linh vuc CBCCVC; vé ché do, chinh sach
trong phong, chdng dich Covid-19; tién luong; gido duc va dao tao; xir ly vi
pham hanh chinh trong linh vuc van héa va quang céo; quy dinh co ché tu chu
tai chinh cua DVSNCL; quy dinh quy tac tng xir cia CBCCVC trong nganh
Thanh tra va CBCC lam cong tac tiép cong dan; té chiac bo may; quy dinh vé
chinh sach di véi thanh nién xung phong, thanh nién tinh nguyén huéng dan
xay dung ké hoach phong, chdng thién tai cac cap & dia phuong; ...%. Tao duoc

87 Gom: Quyét dinh s6 01/2021/QD-UBND ngay 04/8/2021; Quyét dinh s6 02/2021/QD-UBND ngay 05/8/2021;
Quyét dinh s6 03/2021/QD-UBND ngay 07/8/2021; Quyét dinh sé 04/2021/QD-UBND ngay 09/8/2021; Quyét
dinh sb 05, 06/2021/QD-UBND ngay 11/8/2021; Quyét dinh sé 07, 08/2021/QD-UBND ngay 12/8/2021; Quyét
dinh s6 08, 09/2021/QD-UBND ngay 12/8/2021; Quyét dinh s6 09/2021/QD-UBND ngay 17/8/2021 va Quyét
dinh s& 01/2021/QD-UBND ngay 04/8/2021 cia UBND thi xi; Quyét dinh sé 12/2021/QD-UBND ngay
13/12/2021 ctia UBND thi xi; Quyét dinh s6 12/2021/QD-UBND ngay 13/12/2021 ctia UBND thj xa.

8 Cy thé: ; B4o céo s6 250/BC-UBND ngay 11/8/2021 vé tinh hinh thi hanh phéap luat vé diu gia tai san; Bao
c4o s6 272/BC-UBND ngay 31/8/2021 vé tinh hinh thi hanh phap luat linh vuc bao vé méi trudng bién trén dia
ban thi x3 va Béo c4o sb 349/BC-UBND ngay 19/11/2021 ciia UBND thi xi vé cong tac theo di thi hanh phap
luat nam 2021.

8 Gém: Luat sb 06/2020/QH14 ngay 17/6/2020; Luat s6 68/2020/QH14 ngay 13/11/2021; Luat sb
71/2020/QH14 ngay 16/2020; Nghi dinh s 143/2020/ND-CP ngay 10/12/2020 cia Chinh phu; Nghi dinh s6
145/ND-CP ngay 19/11/2021; Théng tu sb 01/2021/TT-BGDBDT ngay 02/02/2021, Thong tu s6 02/2021/TT-
BGDDT ngay 02/02/2021, Thong tu sé 03/2021/TT-BGDBT ngay 02/02/2021; Théng tu sb 02/2021/TT-
BNNPTNT, ngay 07/6/2021; Quyét dinh s6 05/2021/QD-UBND ngay 08/02/2021 cia UBND tinh Séc Tring;
Nghi dinh s6 17/2021/ND-CP ngay 09/3/2021, Nghi dinh s§ 24/2021/ND-CP ngay 39/3/2021, Nghi dinh s6
38/2021/ND-CP ngay 29/3/2021, Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021, Nghi dinh s6 77/2021/ND-CP
ngay 01/8/2021 cua Chinh phii; Thong tw s6 01/2021/TT-TTCP ngay 11/3/2021, Théng tu s6 02/2021/TT-TTCP
ngiy 22/3/2021 cua Tong Thanh tra Chinh phu; Thong tu sb 02/2021/TT-BNV ngay 11/6/2021, Théng tu sb
03/2021/TT-BNV ngay 29/6/2021, Thong tu sb 05/2021/TT-BNV ngay 12/8/2021 ciia B truong B Noi vy;
Théong tu s 15/2021/TT-BGTVT ngay 30/7/2021 ctia B¢ truéng Bo Giao Thong van tai; Thong tu sb
05/2021/TT-BTNMT ngay 29/5/2021 cta B truong Bo Tai nguyén va Moi truong; Thong tu sé 06/2021/TT-
BYT ngay 06/5/2021 ciia B6 Y té; Thong tu s6 07/2020/TT-BTP ngay 21/12/2020 cua B truong Bo Tu phap;
Théng tu s6 21/2020/TT-BLDTBXH ngay 30/12/2020 cta B truong B Lao dong-Thuong binh va Xa hoi;
Théng tu sb 51/2020/TT-BGDDT ngay 31/12/2020, Thong tu s6 52/2020/TT-BGDDT ngay 31/12/2020, Théng
tu s6 01/2021/TT-BGDDT ngay 02/02/2021, Thong tu sb 02/2021/TT-BGDDT ngay 02/02/2021, Thong tu sO
03/2021/TT-BGDDT ngay 02/02/2021, Thong tu sé 10/2021/TT-BGDDT ngay 05/4/2021, Thong tu s
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su chuyén bién manh mé trong nhan thac va y thac tuan tha, chap hanh, tu giac
hoc tap, tim hiéu phap luat, xay dung 16i song va lam viéc theo phéap luat cua
CBCCVC va ngudi dan.

2. Cai cach tha tuc hanh chinh

a) Thuc hién cdi cach thu tuc hanh chinh trén linh vuc quan ly nha nuoc
theo quy dinh

Trong nam 2021, thi xa tdng cudng cong tac ra soat, don gian hoa TTHC
trong giai quyét TTHC cho ngudi dan va doanh nghiép, trong tim 13 rat ngan
thoi gian xir Iy cac TTHC. Tong sé c¢6 414 TTHC dugc ap dung trén dia ban thi
x&%, trong d6 ¢ 268 TTHC ap dung cap thi x va 146 TTHC 4ap dung cép x4.

b) Kiém sodt thii tuc hanh chinh

(1) Kiém sodt viéc ban hanh méi thii tuc hanh chinh thuéc tham quyén
cua dia phuong

Thuc hién Ké hoach s6 10/KH-UBND ngay 18/01/2021, thi xi da phan
cong 01 Pho Chu tich UBND va 01 Phé Chanh Van phong HDND va UBND thi
x4 thyc hién nhiém vu kiém soat TTHC cua thi x4; cap xi, phudng 1 cong chirc
Vian phong — Théng ké phu trach mét cura. Thi xa thyc hién nghiém cac quy dinh
trong tiép nhan va giai quyét TTHC cho ngudi dan va to chc; trong nam 2021,
trén dia ban thi xa khong phét sinh VBQPPL thudc thim quyén ban hanh cua
UBND thi xa c6 quy dinh vé TTHC.

(2) Vé kiém sodt, ddnh gid va thuc hién cdc quy dinh vé don gidn héa thii
tuc hanh chinh

Thuc hién Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 ctia Chinh phu
va cac van ban huéng dan ciia UBND tinh. Thi x4 tap trung trién khai thuc hién
cac nhiém vu ctua Ké Ohoach s6 09/KH-UBND ngay 18/01/2021 va Ké hoach sb
10/KH-UBND ngay 18/01/2021, két qua da thyc hién ra soat, danh gia TTHC &
03 linh vye: Quy dinh lién quan vé ho tich; quy dinh vé xay dung va quy dinh co
lién quan vé tai nguyén va moi truong®. Téng s6 TTHC thudc tham quyen giai
quyét cua thi xa 1a 268 thu tuc, cap x4 12 146 tha tuc. Thi xa da rat ngan thoi
gian giai quyét TTHC tir 01 ngay dén 02 ngay lam viéc d6i véi 03 TTHC, ¢ 03
linh vyc: linh vuc tu phap; linh vuc ha tang ky thuat do thi, khu cong nghiép,
khu kinh té, khu céng nghé cao; linh vuc tai nguyén nudc®. Bong thoi kién nghi
UBND tinh thdng qua phuong an don gian cac TTHC thudc tham quyén giai

20/2021/TT-BGDDT ngay 01/7/2021, Théng tu sé 21/2021/TT-BGDDT ngay 01/7/2021, Théng tu sé
22/2021/TT-BGDDT ngay 20/7/2021 cta B truong B6 Gido duc va Pao tao;

% Tang 08 thu tuc hanh chinh, cu thé: cap thi xa tang 02 thu tuc hanh chinh; cap xi tang 06 thu tuc hanh chinh.

% Cy thé: Thii tyc “Ghi vao s6 Ho tich viéc két hon cua cong dan Viét Nam da duoc gidi quyét tai co quan c6
tham quyén cta nudc ngoai”; thu tuc “Cap gidy phép chat ha, dich chuyén cay xanh” va thu tuc “Pang ky khai
thac nudc dudi dat”.

% Tai Thong bao sb 678/TB-UBND ngay 10/8/2021 ciia UBND thi x4, cu thé: Thu tuc ghi vao s6 ho tich viéc
ket hon cua cong dan Viét Nam da duoc gidi quyet tai co quan c6 tham quyen cua nudc ngoai tir 12 ngay con 10
ngay; thu tuc cap giay phép chat ha, dich chuyén cay xanh tir 15 ngay con 13 ngay; thu tuc Dang ky khai thac
nudce dudi dat tir 10 ngay con 9 ngay.
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quyét cia UBND cip huyén trén dia ban tinh Séc Triang®; trién khai thuc hién
tng dung M& QR CODE truy cap tim hiéu théng tin TTHC thudc tham quyén
giai quyét caa UBND thi xa d6i voi 15 TTHC mac do 2, 3 va 4 thudng xuyén co
phat sinh ho so tai Bo phan mot cira ciia Van phong HPND va UBND thi xa%.

¢) Vé cong khai thi tuc hanh chinh

Thi x4 ludn quan tam, theo ddi, truy cap co s dir liéu Quéc gia vé TTHC
va két xuét dir lieu TTHC dé niém yét cong khai tai tru so co quan va dang tai
trén Trang thong tin dién tir. Viéc cong khai TTHC duoc thuc hién nghiém tuc,
dung quy dinh, cdc TTHC thudc tham quyén giai quyét déu duoc diang tai kip
thoi, day du trén Trang thong tin dién tir thi xa (https//vinhchau.soctrang.gov.vn)
la 414 tha tuc; niém yét cong khai tai Bo phan mot ctra ciia Vian phong HPND
va UBND thi x4 la 268 thu tuc, tai UBND xa, phuong la 146 thu tuc.

d) Tiép nhan va xi ly phan anh kién nghj cia ca nhan, té chic vé quy
dinh hanh chinh

Thi xa d3 chi dao niém yét, thong tin day du dia chi, Email, s6 dién thoai
ctia co quan, €4 nhan tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi ctia c nhén, t6 chuic
vé quy dinh hanh chinh tai Bang niém yét TTHC; trén Trang thong tin dién tir va
cac phuong tién thong tin dai chung cua thi x3 theo quy dinh tai Quyét dinh s6
574/QD-TTg ngay 25/4/2017 cta Thu tuéng Chinh phu. Cong tac danh gia muirc
d6 hai long ctia nguoi dén, t6 chirc ddi véi két qua thuc hién dich vu hanh chinh
cong duoc thuc hién thuong xuyén. Bo phan Mot cira thi x4 da tién hanh lay 49
phiéu khao sat, danh gia va két qua co 49/49 phiéu ciia ngudi dén, to chirc hai
1ong d6i voi két qua thuc hién dich vy hanh chinh céng cta thi xa, dat 100%.

d) Két qua giai quyét thu tyc hanh chinh

Trong nam 2021, thi xa da tiép nhan 182.452 ho so; két qua da giai quyét
sém va ding han 182.213 ho so, chiém 99,99% va giai quyét tré han 02 ho so,
chiém 0,01%°%. Trong dé: Cap thi xa tiép nhan 85.116 hd so, chiém 46,65%; da
giai quyét ding, sém han va dang giai quyét trong han 85.115 hd so, chiém
99,98%°%; tr& han 01 hd so, chiém 0,02%: trong sé hd so cap thi xa tiép nhan cé
4.993 hd so qua phan mém mot ctra dién ta, chiém 5,87% va c6 80.123 hd so
khong tiép nhan qua phan mém mot cira dién tir, chiém 94,13% (bao gdm: Cong
an thyuc hién cap ching minh nhan dan 340 ho so, chiém 0,42%:; cin cudc cong
dan 13 74.219 hd so, chiém 92,52%; Bao hiém xa hoi thi xa thuc hién linh vuc
BHXH va BHYT 14 5.564 ho so, chiém 6,94%). Cap x4 tiép nhan 97.327 h so,

9 Cy thé: Linh vuc Tu phap; linh vuc Ha tang ky thuat do thi, khu cong nghiép, khu kinh té, khu cong nghé cao;
linh vuc Tai nguyen nudce thuge thim quyén giai quyét cia UBND cip huyen trén dia ban tinh Séc Trang.

% Théng béo s6 868/TB-UBND ngay 12/11/2021 cia UBND thi x, gdm: Truy cdp trang mot ctra dién tir (01
TTHC); bang ky bién phap bao dam (02 TTHC); dat dai (06 TTHC); Ho tich, Quéc tich, chung thuc (02
TTHC); Quan 1y hoat dong xay dung (01 TTHC); Thanh 1ap va phat trién doanh nghiép (03 TTHC) va Thi dua,
khen thudéng (01 TTHC).

% Cy thé: Tat ca déu thudc linh vuc dt dai, do Chi nhanh Vian phong dang ky dét dai xir 1y tré trén phan mém,
thyc té khong qué han tra két qua cho nguoi dan.

% Cy thé: Pang quyét dung han 19, chiém 0,38%, trudc han 4.937, chiém 98,90%, dang giai quyét trong han 36,
chiém 0,72%.
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chiém 53,35%, trong do giai quyét dang va sém han 97.326 hd so, chiém
99,99% va tré han 01 ho so, chiém 0,01%.

Két qua tiép nhan va giai quyét thu tuc hanh chinh nhu sau:

Két qua giai quyét thi tuc hanh chinh theo co ché mot cira,
mot cua lién thong
2 £ 1A Téng s6 ho so .
, Tong s hoso TTHC | P 0L Ty 1%
Co quan tiép 7 ’ a giai quyeét sidi quyét s0 ho so ’
STT | nhan, giai quyét | Tongso [, . | Tongsd TTHC | G |
hd so TTHC ho so | Tong so ho 1 so dugc chu
TTHC ;‘L’rglﬁ TTHC | Trong | Qué ilaé t
da nhan J g, qua han han han 4 ,y
quyet dung i dung
han g a; han
quyet
| | Céap thi xa 85.116 | 85.079 01 36 99,98%
Il | Cép x4, phuong | 97.327 | 97.326 01 99,99
1 | Lai Hoa 16.285 16.825 100%
2 | Vinh Tan 12.103 12.103 100%
3 | Vinh Phudc 16.731 16.731 100%
4 | Phuong 1 12.645 12.645 100%
5 | Phuong 2 11.524 11.524 100%
6 | Lac Hoa 5.943 5.943 100%
7 | Vinh Hai 4,732 4.732 100%
8 | Hoa Bong 9.150 9.150 100%
9 | Khanh Hoa 4.728 4.728 100%
10 | Vinh Hi¢p 3.486 3.485 01 99,97%
Téng s6 = (1) + (I) | 182.452 | 182.414 02 36 99,99

e) Thuc hién co ché mét cira, mét cira lién théng

100% TTHC thudc tham quyén giai quyét déu duoc thuc hién theo co
ché mot cira, mot cua lién théng. Trong 268 TTHC giai quyét theo co ché mot
cua lién thong, c6 238 TTHC gidi quyét lién 'thdng cung cap, 30 TTHC duogc
giai quyét theo hinh thic lién théng gitra cac cap chinh quyén, gdm cac linh vuc:
dang ky kinh doanh, 1y lich tu phap, tai nguyén, quan ly tai san cong... Lién
thong tai 10 xa, phuong d6i véi nhém TTHC: “dang ky khai sinh, dang ky
thuong tra, cap thé BHYT cho tré em dudi 6 tudi”; “dang ky khai sinh, cap thé
BHYT cho tré em dudi 6 tudi” va “dang ky khai tr, dang ky thuong tra, huong
ché do tur tuat/hd trg mai tang/hudng mai tang phi”; két qua da tiép nhan va giai
duoc 506 hd so.
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pé nang cao chét luong hoat dong ctia BO phan mot cua, nhat 1a chat
luong thuc hién co ché mot cira, mot cira lién théng. Thi x4 da ban hanh Quyét
dinh sé 143/QD-UBND ngay 31/01/2020 vé viéc kién toan Bo phan tiép nhan va
tra két qua giai quyét TTHC thuc hién co ché mét cira, mot cira lién théng; da bd
tri CCVC du chuan, trinh do, pham chat®” va dau tu trang thiét bi can thiét phuc
vu cho hoat dong cia Bo phan tiép nhan va tra két qua TTHC. Dic biét 1a thi xa
trién khai thuc hién Sang kién vé lap dat camera theo ddi tai 10/10 xa, phuong,
véi 23 bo camera, tong kinh phi 88.490.000 dong®e.

C6 10/10 x4, phudng duy tri va toé chic 1am viéc vao sang thir bay hang
tuan dé giai quyét TTHC cho t6 chirc va ngudi dan thudce linh vuc chang thuc,
tu phap, ho tich....

3. Cai cach to chirc by may

(1) Viéc ra soat vé vj tri, chitc nang, nhiém vu, quyén han, co cdu té chic,
bién ché ciia cdc co quan chuyén mén cdap thi Xa va cia cdc xd, phirong

Thuc hién Nghi dinh s6 37/2014/ND-CP ngay 05/5/2014 va Nghi dinh sd
108/2020/ND-CP cua Chinh phu, thi x3 Vinh Chau hién c6 13 CQHC, 04
DVSN thuoc UBND thi xa va 10 xa, phuong®. Thi xa da ban hanh cac Quyét
dinh vé viéc stra d6i, bo sung hodc ban hanh méi chirc niang, nhiém vu, co cau to
chuc cua 11 co quan chuyén moén thugc UBND thi x&'%. Bau cir xong chirc danh
lanh dao va cac Uy vién cia UBND thi x4 nhiém ky 2021-2026'%%; ¢6ng thoi da
t6 chic kién toan chtrc danh 1anh dao cua UBND thi x4 hién nay lanh dao
UBND thj xi c6 03 nguoi'®; ban hanh Quyét dinh sé 2654/QD-UBND ngay
08/11/2021 phan cdng nhiém vu caa Chu tich, cdc Phd Chu tich va Uy vién
UBND thi x3 Vinh Chau, nhiém ky 2021 — 2026.

Thuc hién Nghi dinh sé 16/2015/ND-CP ngay 14/02/2015 cua Chinh phu,
Quyét dinh s6 695/QD-TTg ngay 21/5/2015 caa Thu tuéng Chinh phu; Quyét
dinh s6 47/2017/QD-UBND ngay 28/12/2017 caa UBND tinh Soc Tring.
UBND thi x3 Vinh Chau da sip xép xong 47 DVSN cong 1ap thuoc UBND thi
x&% va 02 DVSN truc thugc CQHC thuoc UBND thj xat®,

9 gém c6 09 cong chirc biét phai, cu thé Van phong HDND va UBND thj xd 02 ngudi; Phong Tu phap 01
ngudi; Phong Van hoa va Thong tin 01 ngudi; Phong Lao dong — Thuong binh va xa hdi 01 nguoi; Chi Cyc thué
01 nguoi va Chi nhanh Véan phong Pang ky dat dai 01 nguoi; Phong Tai chinh — K& hoach 01 nguoi; Phong
Quan ly d6 thi 01; Cong an thi xa 01;

% Cuy thé: Xa Lai Hoa 03 bg, xa Vinh Tan 02 bg, phuong Vinh Phudc 02 b, Phuong 1 1a 02 bo, Phuong 2 1a 02
bo, xa Lac Hoa 02 bg, xd Vinh Hai 03 bg, xa Hoa Pong 13 02 bd, phuong Khanh Hoa 1a 02 bd va xa Vinh Hiép
la 03 bo.

% Pon vi SNCL truc thugc UBND thi xa gom: Trung tan Giéo duc pghé nghiép — Gido duc thuong xuyén; Trung
tdm Van hoéa — Thé thao; Pai Truyén thanh va Ban Quan ly du an dau tu xay dung; 06 xa, 04 phuong.

100 Cy thé: 01 co quan dang xay dung s& hoan thanh trong thang 12/2021 (Phong Dan toc) va 01 co quan khong
xay dung, do nam trong D¢ an xac nhap (Phong Y te).

101 Gom: 01 Chi tich, 03 Pho Chu tich va 14 Uy vién UBND thi xa.

102 Cy thé: Pa mién nhiém chirc danh Chu tich UBND thi x4 , bau bd sung chirc danh Chu tich UBND thi xa
nhiém ky 2021-2025; mién nhiém 01 chirc danh Phé Chii tich va 01 chirc danh Uy vién UBND thi xa.

103 Gom: 01 Chu tich va 02 Pho Chu tich UBND thi xa;

104 Gém: 04 DVSN cong lap truc thuoc UBND thi xa, 43 don vi su nghiép cong 1ap nganh Gido duc va Dao tao.
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V& co cau cong chirc lanh dao quan 1y chc CQHC cap thi xé: Hién nay c6
11 cap Trudng va 16 cap Pho trudng Phong va twong duong®,

Trén co sé s6 luong bién ché tinh giao, UBND thi x3 d3 ban hanh cac
quyét dinh giao 88 bién ché cong chuc va 10 chi tiéu hop dong theo Nghi dinh
s6 68/2000/ND-CP ctia Chinh phu (hop dong 68) cho cac CQHC va 1.820 bién
ché vién chirc va 118 hop dong 68 cho cac DVSN va Hoi Chir thap do thi xa”.

Tinh hinh sir dung bién ché, tinh dén ngay 15/12/2021 nhu sau: Pdi véi
cac CQHC hién c6 1a 80/88 bién ché cong chirc va 10/10 hop ddng 68; d6i véi
c4c PVSN hién c6 1.529/1.820 vién chirc; 72 hop dong chuyén mén va 117/118
hop dong 68; dbi voi cac xa, phuong 193/230 CBCC; dong thoi di bao céo tinh
hinh thyuc hién bién ché gén vo1 Vi tri viée lam giai doan 1016 - 2021; dé xuét
bién ché giai doan 2022 — 2026 va hang nam*®,

Bién ché duoc giao S6 lugng cod mé;c: g)ong nién do bao
, Hop Cf;in b(.f): c()ng Sb ll‘xong.r}gu(‘yi égf?;
Can £ X chire, vién chirc lam viéc
£ N So dong theo
S6 . bo, .
. Pon vi con luong theo Nghi
chﬁf nguoi | Nghi | Bien | Hor | pBign Hop | dinh 6
e | 1am | dinhsd | cpéeo | 902 | cpg dong | 68/2000
¥ viéc | 68/2000 | g | WM | T | ChUYen | Np-cp
chuc /NDP-CP mon mon
| | UBND ciép thi xi
1 | Co quan HC 88 10 80 10
2 | Bonvi SNCL 20 2 17 3
3 | Truong hoc 1.800 115 1512 69 115
Il | UBND x4, phwong | 230 193
1 | LaiHoa 23 21
2 | Vinh Tan 23 19
3 | Vinh Phudc 23 19
4 | Phuong 1 23 19
5 | Phuong 2 23 19
6 | Lac Hoa 23 19
7 | Vinh Hai 23 18

195 Pgi Duy tu stra chita cac cong trinh giao thong va Ban X6a d6i giam nghéo.

106 Trong do co 02 don vi khong co cap truong (Phong Noi vu va Phong Y té); co 02 don vi khong co cap pho
(Phong Y té va Phong Dan tdc). Vé co cau ngach cong chirc: Chuyén vién chinh 07 ngudi, chiém 25,93%;
chuyén vién 20 nguoi, chiém 74,07%;

107 Quyét dinh s6 399/QD-UBND ngay 27/01/2021 va Quyét dinh 174/QD-UBND ngay 21/01/2021;
108 Cy thé: B4o cdo so 274/BC-UBND ngay 07/9/2021 ctia UBND thj x3;
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8 | Hoa Dong 23 21
Khanh Hoa 23 18
10 | Vinh Hiép 23 20

Thi x3 da d¢& nghi tinh chép thuan cho chuyén d6i 05 can bd cta cac ban
Pang cap thi x4 va CQHC vé cong chirc hanh chinh cép thi x3 va nguoc lail®,
Phdi hop véi S& Noi vu td chirc sat hach can bo cép xa thanh cong chuc cép thi
x& 02 truong hop; t6 chirc sat hoach tir can bd chuyén sang cong chirc cap xa 03
truong hop; Quyét dinh didu dong, bd nhiém coéng chic 1anh dao, quan 1y 04
truong hop''%; Quyét dinh diéu dong can bod cap xi vé cong chirc hanh chinh cip

dang trién khai thuc hién céc nhiém vu theo ting giai doan cua ké hoach*,

UBND thi xa di tién hanh sap xép xong nhimg ngudi hoat dong khong
chuyén trach xa, phuong, ap, khom tai 10/10 don vi &, phuong theo Nghi quyét
s6 03/2020/NQ-HDPND va Nghi quyét sé 04/2020/NQ-HDND ngay 08/5/2020
cua HDND tinh Séc Trang.

(2) Vé kiém tra, ddnh gid tinh hinh té chirc va hoat déng cdc co quan cap
thi xa

UBND thi xa da chi dao cac nganh theo chirc nang, nhiém vu dugc phan
cong ting cuong cong tac kiém tra theo phan cap ddi vai cac noi dung, nhiém
vu: tinh hinh két qua thuc hién nhiém vu CCHC; viéc chap hanh, thuc hién céc
quy dinh v& chirc ning, nhiém vy, quyén han; vé chap hanh Quy ché Iam viéc;
vé quan ly, phan cong, bé tri, st dung bién ché thudc tham quyén quan ly; Dé an
van héa cong vu; Chi thi s 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 va Chi thi sé 10/CT-
TTg ngay 24/4/2019 cua Tha tuéng Chinh phu; Chi thi s6 10/CT-UBND ngay
18/9/2017 ctia UBND tinh Soc Tring va mot s6 noi dung khéc. ... Dén nay da to
chtc kiém tra theo phan cép duoc 02 linh vic gdm: Linh vuc quan ly, sit dung
ngan sach nha nudc tai 33 co quan, don vi, dia phuong!'?; linh vyc tng dung

CNTT tai 23 co quan, dia phuong!®3,

(3) Vé thuec hién phan cap quan ly

Cong tac lanh dao, chi dao diéu hanh moi hoat dong cua UBND thi xa
luon tuan thu Luat T6 chire Chinh quyén dia phuong; Nghi dinh s 37/2014/ND-
CP ngay 05/5/2014; Nghi dinh s6 108/2020/ND-CP ngay 14/9/2020; Nghi quyet
s0 21/NQ-CP ngay 21/3/2016 cta Chinh phu va cac van ban quy dinh, hudng

19 Cy thé: can b cac Ban dang thudc Thi ty chuyén vé cong chire hanh chinh 02; cong chirc hanh chinh thi xa
chuyén vé cac ban dang 03;

110 Cy thé: Truéng Phong Lao dong-Thwong binh va xa hoi sang giita chtrc danh Truéng Phong Tai chinh-Ké
hoach; Truédng Phong Noi vy sang gitta chitc danh Truong Phong Lao dong-Thuong binh va xa hdi; Pho trudng
Phong Quan ly d6 thj.

111 Chi tiéu 257 vi tri can tuyén; trong d6 su nghiép gido duc va dao tao 254 vi tri; sy nghi¢p van héa - thong tin
03 vi tri; dén nay da nhan dugc 185 phiéu du tuyén.

112 K &t qua da kiém tra dugc 33 co quan, don vi, gdm: 12 CQHC, 04 BVSN, 01 t6 chirc Hoi, 06 co quan Pang,
MTTQ va cac doan thé, 10 UBND x&, phuong.

113 K ét qua da kiém tra tai 13/13 co quan hanh chinh cép thi xa va 10/10 UBND x&, phudng.
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dan cua cap trén. UBND thi x4 tlep tuc phan cap cho UBND x&, phuong truc
tiép giai quyét céac £ong viéc sau: cap giay phép xay dung nha & riéng l¢; gidi
quyét cac thi tuc vé ho tich, chang thuc; truc tiép 1am cha dau tu d6i véi nhiing
chuong trinh muyc tiéu...

4. Cai c4ch ché @o cong vu
(1) Viéc trién khai Dé an Vj tri viéc lam va co cdu cdng chirc, vién chirc

Thi xa da hoan thanh viéc xay dung Vi tri viéc lam cta 12/13 co quan
thuoc UBND thi xa'**; huéng dan cho 47/47 DVSN cong 1ap truc thuoc UBND
thi x& ra soét, xay dung méi Vi tri viéc lam va co cau chtc danh nghé nghiép téi
thiéu'’®; trong d6 c6 01 VSN ty chi hoan toan la Ban Quan ly du an dau tu
xay dyng. Hoan thanh béo cao tinh hinh thyc hién quan ly bién ché gan vai vi tri
viéc 1am giai doan 2016-2021 va dé xuat bién ché giai doan 2022-20261.

(2) Vé chat lwong can bg, cdng chuc cdp xd, phirong
Tinh dén ngay 15/12/2021, thi x Vinh Chéau c6 193 CBCC cap xi. SO

lugng céan bd dat c}luén theo quy dinh 1a 99/99 ngu:b’j, chiém 100,00%. Sb luong
cong chuire dat chuan theo quy dinh 93/94 nguoi, chieém 98,94%.

(3) Thuec hién cdc quy dinh vé quan ly can bg, cong chize, vién chirc

Thi x& thuc hién nghiém tac cac quy dinh vé quan Iy, sit dung bién ché
cobng chuc, so luwong nguoi lam viéc trong cac CQHC, DVSN theo Luat Can bo,
Coéng chue, Luat Vién chuc va cac Quyét dinh cia UBND tinh Soc Trang®’.

Thi xa da bo nhiém méi 17, bd nhiém lai 09 chire danh lanh dao, quan ly
cia cac CQHC, DVSN8; cong nhan két qua bau ctr chic danh Chu tich, Pho
Chu tich UBND xa, phuong 37 truong hop. Cu 14 CC da du thi nang ngach tur
ngach nhan vién 1én ngach chuyén vién; nang luong thuong xuyén 499 truong
hop, nang vuot khung 98 truong hop va nang luong trudc thoi han 200 truong

114 T4 trinh s6 106/TTr-UBND ngay 27/9/2021, cu thé: 01 co quan khong xdy dung (Phong Y té); véi 12 vi tri
lanh dao, 51 vi tri nghiép vu chuyén nganh, 14 vi tri chuyén mon chuyén dung; 04 vi tri hd tro phuc vu.

115 Cong van s6 2250/UBND-NC ngay 28/9/2021, cu thé: Trung tm Gido duc nghé nghiép—Gido duc thudng
xuyén: Trung tdm Vin héa—Thé thao; Dai Truyén thanh, Ban Quan 1y du 4n dau tu xay dung va 43 truong hoc;
116 B4o cdo s 274/BC-UBND ngay 07/9/2021;

117 Gom: Quyét dinh sé 41/2017/QD-UBND ngay 08/12/2017 vé ban hanh quy dinh phan cip quan Iy CBCCVC;
Quyét dinh sb 47/2017/QD-UBND ngay 28/12/2017 Quy dinh phén cip thAm quyén quan Iy TCBC trong cac co
quan HCNN, DVSNCL va céc té chirc hdi, quy, to chirc phi chinh phu trong nudc; Quyét dinh s6 11/2018/QP-
UBND ngay 09/4/2018 vé viéc bai bo diém d Khoan 1 Diéu 10 quy dinh phan cép quan ly CBCCVC dia ban
tinh Soc Triang ban hanh kém theo Quyét dinh s6 41/2017/QD-UBND ngay 08/12/2017 va Quyét dinh sb
14/2019/QD-UBND ngay 27/6/2019 vé viéc ban hanh quy ché bdi duéng CBCCVC trén dia ban tinh Séc Trang
118 Gym: B6 nhiém méi 17 truong hop gdbm: Truong Phong Tu phap; Trudng Lao dong-Thuong binh va xa hoi;
Trudng Phong Tai chinh — Ké hoach; Truéng Phong Quan 1y d6 thi; 01 Pho truong Phong Vin hoa va Thong tin;
01 Phé truong Phong Tai nguyén va Moi truong; 01 Phoé truong Phong Tu phap; 01 Phoé truang Phong Tai chinh
- Ké hoach; Pho Truong phong Quan 1y d6 thi; Phd HT Truong MN Vinh Phuéc; Higu truong va Pho HT
Truong TH Vinh Hai 3; HT Truong TH 4 Phuong 2; HT Truong TH Vinh Hai 2; HT Trwong TH Lai Hoa 1;
Hiéu truong va Pho hiéu truomg Truong TH 3 Phuong 2. B6 nhiém lai 09 truong hop gom: Trudng Phong Van
hoa va Thong tin; 08 Hiéu truong va Phd hiéu truong truong. Cong nhan két qua bau ctr 10 Cha tich va 18 Pho
Chii tich UBND tai ky hop thir nhat nhiém ky (2021-2026); trong d6 c6 02 xa bau 01 Ph6 Chu tich UBND la
Phuong 1 va Phuong 2. Cong nhan két qua bau bé sung 04 truong hop gdom: Chu tich UBND phuong Vinh
Phudc va Chu tich UBND Phuong 2; 01 Phé Chu tich UBND Phuong 1 va 01 Phé Cha tich UBND Phuong 2;
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hop. B6 nhiém ngach cho phil hop véi trinh d6 dao tao 04 CBCC; tiép nhap CB
vao CC x4, phuong 03 truong hop; cho thoi viéc, nghi huu, nghi huong chinh
sach 28 truong hop'®; ky luat véi hinh thic khién trach 06 truong hop'?;
chuyén cong tac 12 truong hop; tiép nhan noi khac chuyén dén 01 truong hop.
Hién nay 100% CBCCVC va nguoi lao dong déu duoc phan cong, bé tri dung
theo vi tri viéc 1am va trinh d§ chuyén moén dugc dao tao.

(4) Céng tdc dao tao, boi duwéng cén bé, cong chiic, vién chirc

Thi xa da bao cao danh sach va ctr 349 truong hop tham gia cac lop dao
tao, boi dudng chuy@n mén nghiép vy 2,

(5) Vé doi méi cong tac quan 1y can bg, cong chirc, vién chirc

Thi x4 tiép tuc trién khai thuc hién cac quy dinh vé tiéu chuan, diéu kién
b6 nhiém, bd nhiém lai céc chic danh CCVC lanh dao, quan ly; chinh sach thu
hut, dao tao, ndng cao ngudn nhan luc cho dia phuong, hd trg kinh phi dao tao;
vé nang bac luong, cong nhan muc luong. .. theo quy dinh.

(6) Tién dé thuc hién Dé an tinh gidn bién ché

Chu tich UBND thi x4 Vinh Chau ban hanh Quyét dinh nghi huu trudc
tuoi, thoi viéc ngay doi vai 19 truong hop dugc Sé Noi vu tinh Séc Tring phé
duyét thuc hién chinh séach tinh gian bién ché nam 20212, Lap ho so dé nghi
tinh tiép tuc xem xét, tham dinh 1a 03 truong hop. Thi x4 ban hanh Quyét dinh
nghi huu trude tudi 07 trudng hop, théi viéc ngay dbi voi 02 truong hop thudce
DVSN nganh gido duc va Dao tao'?,

5. Cai cach tai chinh cong

(1) Vé thuc hign tw chu theo Nghi dinh s6 130/2005/NP-CP ngay
17/10/2005 va Ngh; dinh sé 117/2013/NP-CP ngay 07/10/2013 cuiia Chinh phu

UBND thij x4 da ban hanh Quyét dinh s6 39/QD-UBND ngay 14/01/2021
vé thuc hién Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 va Nghi dinh sé
117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013 cta Chinh pha quy dinh ché do tu chu, tu
chiu trach nhiém vé st dung bién ché va kinh phi quan Iy hanh chinh giai doan
2021 — 2023 Quyét dinh s6 561/QD-UBND ngay 18/02/2021 thanh lap Poan
tham dinh quyét toan ngan sach d6i véi cac don vi du toan nam 2020, 100% co
quan, don vi trién khai thuc hién ché d6 tu chu, tu chiu trach nhiém va 28 co
quan, don vi di ra so4t, diéu chinh, b6 sung quy ché chi tiéu noi bo dang véi quy
dinh hién hanh!?,

119 Cy thé: Thoi viée theo nguyén vong 17 truong hop; chd du tudi huu 08 truong hop; theo Nghi dinh
108/2014/ND-CP va Nghi dinh s6 143/2020/ND-CP ngay 10/12/2020 ctia Chinh phu 03 trudng hop.
120 Cy thé: X4 Vinh Hai 03 truong hop, phuong Khanh Hoa 02 truong hop sw nghiép GDDT 01 trudng hop .

121 Gom: Quan 1y nha nuéc 09; lanh dao cap S¢ 01; lanh dao quan ly cap phong 09; Quoc phong, an ninh d6i
tuong 3 1a 05; Qudc phong, an ninh dbi tuong 04 1a 257 nghiép vu tdi thiéu 38; cac 16p boi dudng vin hoa cong
vu theo Quyét dinh s 1847/QD-TTg ngay 27/12/2018 ciia Thi twdéng Chinh phu 24; Tu phap-Ho tich 04.

122 Gom: 01 cong chirc thudéc CQHC, 15 vién chire thude cac DVSNCL va 03 cip xa;

123 Gom: 01 cong chirc thudée CQHC, 05 vién chire thude cac DVSNCL va 03 cap xa.

124 Cy thé ¢6 28 don vi, gdm: 13 CQHC nha nude, 05 co quan doan thé va 10 don vi UBND cap x4, phuong.
125 Cy thé: 13 CQHC, 05 co quan Pang, MTTQ, cac doan thé va 10 x4, phuong.
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(2) Vé thyc hién tw chu theo Nghi dinh sé 16/2015/NP-CP ngay
14/02/2015 quy dinh co ché tr chui ciia don vi sy nghiép cong ldp

Tiép tuc trién khai thuc hién Quyét dinh sé 366/QD-UBND ngay
25/3/2019 Vvé viéc giao quyén tu chu vé tai chinh ddi véi cac DVSN cong 1ap
giai doan 2019 — 2021. Hién nay c6 48/48 DVSN trién khai thuc hién co ché tu
cha vé tai chinh theo Nghi dinh s 16/2015/ND-CP ngay 14/02/2015 caa Chinh
phu va da ra soat, diéu chinh, b sung Quy ché chi tiéu noi bo, chiém 100%!2:
trong d6 c¢6 01 don vi ty chi hoan toan la Ban Quan ly dy 4n dau tu xay dung.

(3) Két qud trién khai cac phan mém trén linh viec tai chinh, ké toan

Thi xa d3 trién khai va van hanh thong sudt Hé thong thong tin quan 1y
ngan sach va kho bac (Tabmis) tai Phong Tai chinh - Ké hoach va Kho bac Nha
nudc bao dam nguyén tac cong khai, minh bach, nang cao hi¢u luc, hi¢u qua
cong tac quan 1y tai chinh, ngan sach cac cap. 100% co quan, don vi di trién
khai, ap dung phan mém ké toan ngan sach xi va phan mém ké toan hanh chinh
su nghiép Misa.Mimosa va phan mém quan 1y tai san, qua d6 di gép phan nang
cao kha ning tng dung CNTT va xu 1y cong viéc nhanh chong, nhat 1a trong
viéc quan 1y, theo ddi cac hoat dong thu, chi va quyét toan ngan sach Nha nudc.
Thi xa trién khai Quyét dinh s6 3709/QD-UBND ngay 22/12/2020 vé viéc cong
bd, cong khai sb liéu du toan ngan sach nim 2021 va Quyét dinh sé 1622/QD-
UBND ngay 28/7/2021 vé viéc cong bd cong khai sb lidu quyét toan ngan séch
nam 2020.

(4) Tinh hinh ra soat cac logi phi, I¢ phi va cac khodn huy déong khac
trong nhan dan

Thi xa thyc hién nghiém Chi thi sé 24/2007/CT-TTg ngay 01/11/2007 cua
Thu tusng Chinh phu ve tang cudng chan chinh viéc thuc hién cac quy dinh cua
phap luat ve phi, 1€ phi, chinh sach huy dong va st dung cac khoan dong gop
cua nhan dan. Cac khoan thu phi, 1€ phi thudc linh vuc nganh, dia phuong dugc
phép thu va nop vao ngn sach ding theo quy dinh. Muc thu phi, 1€ phi, t6 chuc
thu, quan ly nguon thu tuan thu theo céac vin ban quy dinh phap luat!?’.

(5) Vé cong tac x& héi hoa

Trong nam 2021, thi x4 da van dong cac t6 chirc, cac doanh nghiép, cac ca
nhan da dong gop dugc trén 04 ty ddng phuc vu cho cac hoat dong cip phét hoc
bong, kham cap thuéc mién phi, ting qua cho nguoi nghéo, phuc vu cong tac
phong, chdng dich bénh Covid-19, nudi dudng ngudi gia neo don nhan dip tét
nguyén dan,...

6. Xay dung va phat trién Chinh phi dién tir, Chinh phi s6

(1) Tinh hinh #ng dung Cong ngh¢ thdng tin trong hoat déng cua co quan
hanh chinh nha nwoc

126 Cy thé: 04 DVSN tryc thuge UBND thi x3 (TT Gido duc nghé nghiép — Gido duc thuong xuyén; TT Vin hoa
— Thé thao; Pai Truyén thanh; Ban Quén ly du 4n dau tu xay dung) 01 DVSN truc thudc nganh (Bdi Duy tu) va
43 truong hoc.

127 Nghj quyét s6 92/2016/NQ-HBND ngay 09/12/2016 cia Hoi ddng nhan déan tinh Séc Trang;
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UBND thi xa d3 ban hanh Ké hoach vé ung dung CNTT niam 202128 v
Quyét dinh thanh lap Ban Chi dao Chinh quyén dién tir thi xd Vinh Chau'®.
Hién nay 27/27 co quan, don vi, dia phuong™® déu c6 két ndi Internet; ing dung
cac phan mém nhu: Thyc hién ket ndi lién thong Hé théng QLVB va BH voi
hop thu dién tir cdng vu, phan mém quan ly tai san; quan ly ngan sach, tai chinh;
phan mém ké toan (MISA); phan mém mat cura,. ... 10/10 x4, phuong duoc trang
bi phan mém mot cira dién tir va lap dat camera giam sat. Thi xa da to chic kiém
tra viéc ttng dung CNTT trong hoat dong caa cac co quan, don vi theo Ké hoach
s6 78/KH-UBND ngay 04/6/2021 dugc 23 don vi*, Dén ngay 15/12/2021 thi
x3 Vinh Chau c6 39/268 TTHC, chiém 14,55% duoc cung cap truc tuyén ¢ muc
d6 3 va co 184/268 TTHC, chiém 68,66% ap dung muc do 4'%%; cip x& cd
79/146 TTHC thuc hién dich vu cdng truc tuyén duoc tich hop l1én Trang mot
ctra dién tir, chiém 54,11%. Trong nam 2021, ¢6 164 ho so TTHC phat sinh méi.

Trong nam di dé nghi S& Thdng tin va Truyén théng cap mai 17 ching
thu s6; nang tong s 1&n 91 ching thu sé cua ca nhan va 35 chimg thu sb cua to
chtc. Hién nay 100% co quan, don vi, dia phuong ung dung chir ky s trong
giao dich; 100% CBCCVC str dung hop thu dién tir cong vu da thuc hién tich
hop vao phan mém Hé théng QLVBDH dé thyuc hién chir ky s6 phuc vu trong
viéc trao doi lién thong van ban giita cic co quan, don vi trén méi trudng mang.
Két qua trong nam 2021, ¢6 9.310/9.310 vin ban duoc phat hanh dudi dang dién
tar qua Hé thong QLVBDH, chiém 100,00% vin ban phat sinh (trir nhitng van
ban thuc hién theo ché d6 bao vé bi mat nha nudc); trong d6 c¢6 2.982/9.310 vin
ban dién tir duoc phat hanh song song véi vin ban giay, chiém 32,03%.

Thi xa da trién khai cung cap dich vu chuyén phét két qua hd so hanh
chinh qua dich vu BCCI d6i véi 235 loai TTHC, chiém 87,69% TTHC thudc
tham quyén giai quyét, thuc té chi ¢6 11 TTHC dugc tiép nhan va tra két qua
qua dich vu BCCI'3. Két qua trong nam 2021, c6 7.668 s6 TTHC phét sinh
duoc tiép nhan va tra két qua qua dich vu BCCI.

Trang thong tin dién tir caa thi x& van duoc duy tri, git viing chat luong,
déap tng yéu cau thdng tin va chi dao, diéu hanh cua dia phuong. Da c6 268/268
TTHC thudc tham quyén giai quyet cap thi x4 va 146/146 TTHC thudc tham
quyén giai quyét cap xa duoc cdng bd, cong khai trén Trang thong tin dién ti.

Thi xa da trién khai tng dung PC-Covid va ma QRCode trong cong tac
phong, chong Covid-19, tinh den ngay 12/12/2021 da c6 32.256 dién thoai c6
phan mém PC-Covid, chiém 41,57%.

128 K é hoach s6 02/KH-UBND ngay 06/01/2021;

129 Quyét dinh s6 744/QD-UBND ngay 04/3/2021;

130 Gom: 13/13 CQHC; 04/04 DVSN cong lap cép thi xd va 10/10 x4, phuong;

131 Cy thé: Béo cao s6 91/BC-VHTT ngay 20/7/2021 ciia Poan Kiém tra CNTT cua thi xd Vinh Chau.

132 Mirc d6 4 tang 77 TTHC, bang 28,43% so v&i nam 2020; cy thé nam 2020: 1 107/266%, chiém 40,23%.

13 Gom: (1) Chimg nhén Tai san thira ké; (2) Dinh chinh gia han; (3) CMB; (4) Cap méi; (5) Thé chép; (6)
bang ky kinh doanh; (7) Thay doi ndi dung kinh doanh; (8) Cham dut; (9) Bao v¢ moi trudong; (10) Gas; (11)
Trich luc.
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(2) Ap dung ISO trong hoat déng ciia co quan hanh chinh

UNBD thij x4 da ban hanh Quyét dinh s6 02/QD-UBND ngay 05/01/2021
vé viéc kién toan Ban chi dao HTQLCL theo tiéu chuan TCVN 9001:2015;
Quyét dinh s6 1916/QD-UBND ngay 10/9/2021 vé thay dbi Truong Ban chi dao
HTQLCL theo tiéu chuan TCVN 9001:2015; Ké hoach sé 36/KH-UBND ngay
12/3/2021 vé viéc xay dung, ap dung, duy tri va cai tién HTQLCL theo tiéu
chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015 (danh gia ndi bd) ndm 2021; Quyét dinh
s6 1885/QD-UBND ngay 30/8/2021 ban hanh Quy ché hoat dong cua Ban Chi
dao xay dung va ap dung HTQLCL theo Tiéu chuan quéc gia TCVN ISO
9001:2015 vao hoat dong cua cadc CQHCNN ciua UBND thi xa Vinh Chau;
Quyét dinh s6 1893/QD-UBND ngay 01/9/2021 vé viéc thanh lap cac Poan
danh gia noi b HTQLCL theo tiéu chuan TCVN 9001:2015 thi xa Vinh Chau
nam 2021. T6 chic kiém tra, danh gia truc tiép két qua viéc xay dung, ap dung,
duy tri va cai tién HTQLCL theo tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015 tai
10/13 CQHC ciap thi x&'**. Két qua qua kiém tra c6 10/10 co quan, don vi'*®
thuc hién dung quy dinh 1SO trong hoat dong; cac co quan, don vi déu c6 cai
tién quy trinh theo Quyét dinh s6 101/QD-BKHCN ngay 21/1/2019 cua Bo
Khoa hoc va Cong nghé; dong thoi, da giri béo céo va hd so vé S Khoa hoc va
Cong nghé dung theo quy dinh'3,

7. Thuc hién mat s6 nhiém vu khac

(1) Céc hoat déng hwong téi doanh nghiép: Thi xa tiép tuc trién khai thuc
hién cac van ban cta cap trén quy dinh chinh sach hd tro doanh nghiép nho va
vira; Quy dinh chinh séch hd trg dau tu trén dja ban tinh Soc Tring; ban hanh
Ké hoach s6 19/KH-UBND ngay 03/02/2021 vé viéc trién khai thuc hién Nghi
quyét s6 02/NQ-CP ngay 01/01/2020 ciia Chinh phu vé tiép tuc thuc hién nhiing
nhiém vu, giai phap chu yéu cai thién mai truong kinh doanh, nang cao nang luc
canh tranh quéc gia nam 2021; Ké hoach 51/KH- UBND ngay 02/4/2021vé thu:(:
hién cac nhiém vu, giai phap cai thién, nang cao Chi sé niang luc canh tranh cap
huyén (DDCI) nam 2021; Ké& hoach sé 102/KH-UBND ngay 06/8/2021 Cai
thién, nang cao Chi sb hiéu qua quan tri va hanh chinh cong (PAPI) nam 2021,
Pic biét 1a da tham muu cho UBND tinh Soéc Tring ban hanh Ké hoach phéat
dong phong trao thi dua “Xay dung cac du an dién gié” nam 2021 trén dia ban
thi xd Vinh Chau, tinh S6c Trang. Cong khai, minh bach cac quy dinh, chinh
sach lién quan téi doanh nghiép, nhat 1a ra soat, diéu chinh, bo sung TTHC, cac
chinh sach mién giam thué va ha I4i xuat vay caa ngan hang, cong b cong khai
trén cac phuong tién thong tin, trén website cta thi xa nham tao su thuan loi,
binh dang, cong bang giira cac doanh nghiép thudc cac thanh phan kinh té khac

134 Cy thé: Thong bao s6 01/TB-BCP ngay 15/9/2021 ctia Ban Chi dao ISO thi x;

135 Gom: Phong Noi vu, Phong Tu phap, Phong Tai chinh - K& hoach, Phong Vin hoa va Thong tin, Phong Quan
Iy d6 thi, Phong Lao dong - Thuong binh va xa hoi, Phong Tai nguyén va Méi truong, Phong Gido duc va Dao
tao, Phong Kinh t€ va Thanh tra;

13 Gom: Béo cdo sb 317/BC-UBND ngay 22/10/2021; Muyc tiéu chét lugng va ké hoach chat lugng ciia UBND
thi xa va phong, ban thugc UBND thi xa nam 2021; Quyet dinh so 2309/QD-UBND ngay 15/10/2021 cua Chu
tich UBND thi xa Cong b lai H¢ thong quan ly chat lugng tai UBND thi xa.
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nhau trong viéc tiép can va thy huong cac chinh sach vu dai, hd trg dau tu, tin
dung, dat dai va cac nguon lyc tai chinh ciia Nha nuéc. To chuc gap go, doi
thoai truc tiép voi doanh nghlep dé kip thoi nam tinh hinh, giai quyét, théo g&
nhitng kho khan, vueéng mac, nang cao hiu qua san xuat, kinh doanh. B3 xét va
dé nghi Cha tich UBND tinh ting Bang khen cho 11 tap thé va 19 ca nhan cé
thanh tich trong phong trao thi dua “Xay dung cac du an dién gio” trén dia ban
thi xa Vinh Chau®’

(2) Viéc trién khai thuc hién Dé an Vian hoa cong vu theo Quyét dinh sb
1847/QD-TTg ngay 27/12/2018 va cac Chi thi cua Thu tuéng Chinh phu; cua
Chu tich UBND tinh Soc Trang...*%®. Thi ty, UBND thi x di ban hanh cac vin
ban chi dao'®®, hudng dan cho cap uy, chinh quyén to chac quan triét cho
CBCCVC gan véi viéc “Hoc tap va lam theo tu tuong, dao dic, phong cach Ho
Chi Minh vé y chi tu luc, tu cuong va khat vong phat trién dat nuéc phon vinh,
hanh phuc”. P4 tao duoc su chuyén bién trong thuc thi cdng vu cia CBCCVC,
nhét Ia trach nhiém néu guong ctia ngudi dimg dau... da gop phan vao viéc nang
cao chat luong, hiéu qua hoat dong ciia bo may HCNN.

(3) Cong tac giai quyét don thu, khiéu nai, td céo caa cong dan, duoc thuc
hién dung theo quy dinh cua Luat Giai quyét khiéu nai, t6 céo, Luat Tiép cong
dan. Két qua UBND thj xa da tiép dwoc 23 cudc, vai 38 lugt cdng dan'’; nhan
11 don thu khiéu nai, t6 cdo cua céng dan'*; trong d6 thudc tham quyén giai
quyét 01/11 don, chiém 9,09%:; da chuyén dén co quan c6 tham quyeén gial quyét
09 don, chiém 81,82%: huéng dan 01 don khiéu nai hanh chinh, chiém 9,09%
va két qua da giai quyét xong 01/01 don thudc tham quyeén, dat 100,00%.

(4) Ché do hoi hop duoc cai tién va ap dung theo hinh thuc truc tuyen,
bao cdo ludn dugc Wnéng cao chat luong, noi dung cac cuoc hop déu duogc gui
trude d€ cac dai bicu nghién citu. Cong tac thong tin, bao cao dugc quan tam
thyuc hién theo quy dinh.

I11. PANH GIA CHUNG

1. Nhirng wu diém

137 Cy thé: Thi xd Vinh Chau 08 tap thé va 10 ca nhan; cic ban nganh tinh 02 tap thé va 03 c& nhan; cac nha dau
tu 03 tap thé va 06 c& nhan.

138 Gém: Chi thi s6 26/CT-TTg ngay 05/9/2015 ciia Thu tuéng Chinh phu vé tang cuong ky luat, ky cuong trong
cac CQHCNN céc cép va Chi thi s6 10/CT-TTg ngay 24/4/2019 cua Thu tuéng Chinh phu vé viéc tang cuong
xtr 1y, ngdn chin c6 hiéu qua tinh trang nhiing nhiéu, gay phién ha cho ngudi din, doanh nghiép trong giai quyét
cong viéc; Chi thi s 10/CT-UBND ngay 28/12/2012 cua Chu tich UBND tinh vé viéc chan chinh I& 16i larn
viéc, nang cao y thirc trach nhiém va chét lurong phuc vu trong hoat dong cong vu cia CBCCVC tinh Soc Trang;
Chi thi s0 10/CT-UBND ngay 18/9/2017 cua Chu tich UBND tinh vé viéc nang cao hiéu qua trong hoat dong
cong vu; Chi thi s 08/CT-UBND ngay 03/7/2019 cua Chi tich UBND tinh vé viéc ddy manh CCHC trén dia
ban tinh Soc Trang va Chi thi s6 21-CT/TU ngay 08/4/2014 ctia Ban Thudng vu Thi iy Vinh Chéu.

139 Cong van s6 54-CV/TU ngay 30/10/2020 cua Ban thudng vu Thi uy va Ké hoach sé 52/KH-UBND ngay
05/4/2021 cua UBND thi xa.

140 Cy thé: Theo dinh ky 02 cudc, ¢ 05 lugt cong dan; thuong xuyénl1 cudce, co 11 cong dan; dot xuit 10 cudc,
€0 22 lugt cong dan. )

141 Cy thé: t6 cao 01, khiéu nai 02 don, kién nghi va phan 4nh 08 don;
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Cong tdc CCHC cua thi xa Vinh Chau trong nam 2021, luén dugc quan
tam lanh dao, chi dao cua UBND tinh; su huéng dan, giap d& vé chuyén mén,
nghiép vu cta cac S&, ban nganh cap tinh, nhat 1a cac co quan thuong truc thuc
hién nhiém vu CCHC cua tinh. Su quyét tm cua Thi uy, UBND thi x& trong
cdng tac chi dao, diéu hanh, d4 ban hanh kip thoi cac ké hoach chi dao chung va
cac ké hoach chuyén dé vé cong tic CCHC. Tiép tuc trién khai thyc hién cac mo
hinh sang kién méi; cong tac ung dung CNTT vao hoat dong cia cac CQHC
dugc quan tdm hon; da trién khai thuc hiégn mo hinh lap dat camera theo tai
10/10 B phan tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC cua UBND cép x&; dén
nay di c6 100% CBCCVC st dung thur cong vu dé trao doi cong viéc va 100%
CBCCVC thudng xuyén cap nhat vao Hé théng QLVB va PH it nhét 1a 02
lan/ngay. Chat luong giai quyét TTHC cho té chiic, nguoi dan va chét luong
hoat dong ctia co ché “Mot cira”, “Mot cira lién thong” ting bude dugc nang
|&n. Tinh than, thai do phuc vu cua doi ngiit CBCCVC duoc cai tién, d6i méi,
dap (ng yéu cau caa doanh nghiép va ngudi dan.

2. Nhitng han ché

Bén canh d6, cong tic CCHC van con mot sé han ché nhu: Cong tac
tuyén truyen ve cong tac CCHC timng Iic tién do con cham so vai ké hoach; ndi
dung chua phong phu. Ty 1¢ cung cap cac dich vu hanh chinh céng con han ché,
nhat 13 dich vu cong truc tuyén mtc d6 4 va dich vu BCCI; co sé ha tang phuc
vu Viéc trién khai p dung cac dich vu hanh chinh céng con nhiéu kho khan. Bic
biét 12 do anh huong cua dich bénh Covid-19 kéo dai va dién bién phuc tap, da
c6 anh huong dén viéc trién khai thuc hién cac noi dung, nhiém vu nhu: T6 chirc
hoc tap sang kién kinh nghiém vé cong tac CCHC; cong tac kiém tra cong vuy; to
chtc trién khai thyc hién céc hoat dong vé day manh va nang cao ty I¢, chat
lwgng cua céac dich vu hanh chinh céng truc tuyén... theo Ké hoach sé 08/KH-
UBND ngay 18/01/2021 cua UBND thi x&. Viéc thuc hién Chi thi s 10/CT-
UBND ngay 18/9/2017 va Chi thi s6 08/CT-UBND ngay 03/7/2019 cta Chu
tich UBND tinh & mét s6 co quan, don vi, phuong két qua con han ché. ..

3. Nguyén nhan han ché
3.1. Nguyén nhan khach quan

Céc van ban chi dao vé cong tic CCHC va TTHC thudng xuyén thay doi,
quy trinh thuc hién con nhiéu giai doan va phuc tap; dac biét Ia thuc hién cha
treong gidn cach xa hoi do dich bénh Covid-19, cong tac tap huan, trién khai,
hudng dan khéng t6 chirc duoc, nén trong qué trinh té chie thuc hién cua cap co
S& cling gap khong it kho khan.

3.2. Nguyén nhan chz quan

Trong nidm cac cap uy Pang, cua chinh quyén, CBCCVC phu trach cong
tac CCHC phai tap trung cho cong tac phong, chéng dich bénh Covid-19 nén da
c6 su chi phdi, anh huong rat 16n dén viéc thuc hién cac nhiém vu vé cong tac
CCHC. Vai trd guong mau cua ngudi ding dau & mot sé co quan, don vi, dia
phuong trong cdng tac CCHC chua duoc phat huy dang muc. Cong tac kiém tra,
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d6n déc chua duge thuc hién thuong xuyén. Mot bo phan CBCCVC chua chu
dong, tu giac trong hoc tap, nang cao nang luc, ky nang, nghiép vu chuy&n mon.

B. PHUONG HUONG, NHIEM VU CONG TAC CAl CACH HANH
CHINH NAM 2022

1. Cong tac chi dao, diéu hanh

Ban hanh kip thoi céc vin ban chi dao, diéu hanh vé cong tdc CCHC theo
su chi dao cia UBND tinh va su hudng dan caa céc s, nganh cap tinh vé cong
thc CCHC, nhat la Ké hoach cai cach hanh chinh giai doan 2021 - 2030. Téng
két nhan rong cac sang kién da duoc trién khai va nghién cuu ap dung cac sang
kién méi, cach lam co hi¢u qua vao tinh hinh thuc tién cua dia phuong, nham cai
thién va nang cao chi s6 CCHC thj x&.

2. Cai cach thé ché hanh chinh

Trién khai, to chuc thuc hién kip thoi, day du, ding quy dinh cac chi
trrong, chinh sach cua Pang, phdp luat cua Nha nudc cong tdc CCHC nam
2022. Tap trung trién khai thuc hién cac nhiém vu CCHC giai doan 2021 — 2030
ctia Chinh phu, cia UBND tinh va cia UBND thi x3 Vinh Chau. Dong thoi tap
trung ra soét, xay dung mai va hoan thién cac chinh sach cta dia phuong.

Tap trung chi dao viéc nang cao chat luong, tun tha chit ch& quy trinh
trong cong tac xay dung VBQPPL. Thuong xuyén ra soat VBQPPL dé kip thoi
diéu chinh cho phu hop véi phép luat hién hanh, nhat 1a cac linh vuc cd lién
quan truc tiép dén nguoi dan, doanh nghiép va trién khai thuc hién kip thoi cac
VBQPPL mai dugc ban hanh.

3. Cai cach tha tuc hanh chinh

Nang cao vai tro, trach nhiém cua Thu truéng cac nganh, Chu tich UBND
xa, phuong dé thuc hién ding tién d6 va cé hiéu qua vé don gian hda TTHC trén
cac linh vuc quan 1y nha nudc. Thudng xuyén td chic Kiém tra, ra soat, dé nghi
cap c6 tham quyén cat giam nhitng TTHC khéng con phu hop theo chi dao caa
UBND tinh.

Nang cao chat luong thyc hién co ché mot cira, mot cira lién thong tai
UBND x&, phuong va Bo phan tiép nhan va tra két qua giai quyet TTHC cua
Van phong HDND va UBND thi xa. Thudng xuyén to Chu’C Vviéc ra soat, niém
yét, cong khai cac TTHC; nang ty 16 TTHC dugc cung cap thong qua dich vu
cong truc tuyén mac d6 4 va dich vu BCCL Pam bao cong khai, minh bach vé
thu tuc, quy trinh, thoi gian giai quyét, phi va Ié phi theo quy dinh.

4. Cai cach té chirc bg may

Trién khai thyc hién Nghi dinh s 108/2020/ND-CP 14/09/2020 cua
Chinh phu stra d6i, bd sung mét sb diéu caa Nghi dinh s 37/2014/ND-CP ngay
05/5/2014 cta Chinh pht quy dinh t6 chirc cic co quan chuyén moén thudc
UBND huyén, quan, thi x4, thanh phé thudc tinh, thanh phé truc thudc trung
wong Va tiép tuc thuc hién Dé an vé doi méi, sap xép to chirc bo may cua thi x&
Vinh Chau; sap xép doi ngiit CBCCVC céac co quan chuyén mon UBND thj x4
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theo huéng tinh gon, hoat dong cé chat luong, hiéu qua; gan voi vi tri viéc 1am
va tiéu chuan nghiép vu, ngach CCVC da duoc xac dinh.

Thuc hién nghiém céc nguyén tic, quy dinh trong quan 1y nha nuéc. Tiép
tuc thuc hién Nghi quyét s6 99/NQ-CP ngay 24/6/2020 cua Chinh phu; day
manh viéc phan cip va giao quyén chu dong cho Thu truéng cac nganh, Chu
tich UBND x4, phudng, gan véi viéc ting cudng mo rong dan chi co s va trach
nhiém quyén han caa chinh quyén co so.

5. Cai cach ché dd cong vu

DI méi phuong thic, 18 16i 1am viéc cua cac CQHC céc cap; trién khai
thuc hién cac quy dinh vé quan ly, ché do chinh sach dbi voi CBCCVC. Chén
chinh va thuc hién nghiém ky cuong, ky luat hanh chinh theo tinh than Quyét s6
1847/QD-TTg ngay 27/12/2018 caa Thu tuéng Chinh pha vé viéc phé duyét Bé
an van hoa cong vy; Chi thi s6 10/CT-TTg ngay 24/4/2019 cia Tha tuéng Chinh
phu Vé Viéc ting cudng Xt 1y, ngan chin ¢6 hiéu qua tinh trang nhiing nhiéu, gay
phién ha cho ngudi dan, doanh nghiép trong giai quyet cdng viéc; Chi thi sb
10/CT-UBND cua Chu tich UBND tinh Soc Trang vé viéc nang cao hiéu qua
trong hoat dong cong vu; Chi thi sé 08/CT-UBND ngay 03/7/2019 cta Chu tich
UBND tinh Soc Trang vé viéc ddy manh CCHC trén dia ban tinh Soc Trang va
Chi thi s6 21-CT/TU ngay 08/4/2014 cua Ban thuong vu Thi uy vé viéc chan
chinh 1& 15i 1am viéc, nang cao y thic trach nhiém va chét luong phuc vu trong
hoat dong cdng vu cua CBCCVC,.... Thuc hién cong tac thanh tra, kiém tra
cong vu doi voi cong chirc, vién chuc.

Tiép tuc trién khai thyc hién cong tac tinh gian bién ché theo Nghi dinh s
108/2014/ND-CP ngay 20/11/2014; Nghi dinh s6 113/2018/ND-CP ngay
31/8/2018 va Nghi dinh s6 143/2020/ND-CP ngay 10/12/2020 cua Chinh phu.

Tang cuong cong tac dao tao, boi dudng doi ngli CBCCVC; dap ung yeu
cau chuan hoa doi ngi CBCCVC. Thuc hién dung, du cac quy dinh vé ché do
dao tao, bdi dudng, thu hat ngudn nhan lec cho dia phuong theo quy dinh cua
UBND tinh.

Trién khai thuc hién dinh ky chuyén doi vi tri cong tac ddi voi can bo,
cdng chic, vién chac theo Nghi dinh sé 59/2019/ND-CP ngay 01/7/2019 cua
Chinh phit Quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phéap thi hanh Luat Phong,
chéng tham nhiing. Thyc hién nghiém tac cong tac danh gia CBCCVC cubi nam
theo Nghi dinh s6 90/2020/ND-CP ngay 13/8/2020 cua Chinh phi va Quy ché
cua UBND thi xa.

6. Cai cach tai chinh céng

Tiép tuc trién khai thuc hién tét co ché tu chu, tu chiu trach nhiém theo
Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 va Nghi dinh s 117/2013/ND-
CP ngay 07/10/2013 caa Chinh phi ddi véi cac CQHC va UBND x3, phudng;
Nghi dinh sé 16/2015/ND-CP ngay 14/02/2016 cta Chinh phu ddi véi céc
DVSN cong lap.
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Tang cuong cong tac kiém tra viéc thu phi, 1& phi va trich nop cac khoan
thu vao ngan sach doi véi cac xa, phuong.

7. Xay dwng va phat trién Chinh pha dién tir, Chinh phi sé

Pay manh viéc tng dung rong rdi CNTT vao hoat dong ciia co quan ban
nganh thi x4 va UBND cac x4, phuong. Nang cao chat luong hiéu qua hoat dong
ciia Cong thong tin dién tir; phan mém Hé théng QLVB va PH; nang cao ty 1é
sir dung thuong xuyén hop thu dién t cong vy, hop thu gop y, duong day dién
thoai néng....

T4p trung nang cao chat luong, hiéu qua viéc &p dung H¢ thong QLCL
theo tiéu chuan quoc gia TCVN 1SO 9001: 2015 tai cac CQHC thuoc UBND thi
x& va tai UBND 10/10 xa, phuong.

8. Pay manh cdng tac tuyén truyén cai cach hanh chinh

Pay manh cong tac tuyén truyen CCHC dam bao ding ndi dung, thoi gian
theo K& hoach tuyén truyen CCHC nam 2022; ndi dung tuyén truyén Ia tap trung
khuyén khich ca nhan, t6 chtc tham gia st dung dich vu cong truc tuyén muic do
3, 4; str dung dich vu BCCI.

Trén day 1a két qua thyc hién cong tic CCHC ndm 2021 va mot so
phuong hudng, nhiém vu nam 2022 ciaa Uy ban nhan dan thi xa Vinh Chau./.

Noi nhin: TM UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén;

- TT. Thi uy;

- TT. HDND thi xa;

- CT, cac PCT UBND thi xa;
- Phong Noi vy;

- Luu: VT, NC.
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Nguyen Thanh Liém
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